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~Con el fin de garantizar la calidad en la prestacion de los servicios de salud, el Ministerio de
Salud y Proteccion Social y a nivel regional el Instituto Departamental de Salud de Narifo -

IDSN, hacen un llamado a dar cumplimiento estricto a la normatividad legal vigente que regula
el procedimiento de inyectologia y glicemia por puncién desarrollado en droguerias y farmacias
autorizadas, especialmente en el aspecto de recurso humano. De acuerdo a los requerimientos
normativos especificos en la materia, estaplecidos en el Decreto 780 de 2016 en el articulo
2.7.2.3.4.3 “Del Certificado de Aptitud Ocupacional. Los perfiles ocupacionales para el personal

 auxiliar en las dreas de la salud, estardn reconocidos mediante un Certificado de Aptitud
‘Ocupacional por Competencias, al cual se antepondrd la denominacién "Técnico Laboral en...".

Para obtener el Certificado de Aptitud Ocupacional por Competencias se requiere haber

. cursado y finalizado un programa en las dreas auxiliares de la salud con una duracién minima

de mil seiscientas (1.600) horas y mdxima de mil ochocientas (1.800) horas de las. cuales el 60%

son de formacion prdctica y haber alcanzado todas las competencias laborales obligatorias”, el .

talerito humano que preste dichos servicios en estos establecimientos, debe ser competente y
estar certificado como Auxiliar en. servicios farmacéuticos, Técnico laboral en auxiliar de
farmacia o auxiliar en enfermeria con un Certificado de Aptitud Ocupacional para el personal

auxiliar en areas de la salud. ‘

Es preciso recordar que de acuerdo a las directrices dispuestas por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, el personal idéneo- para laborar en droguerias, farmacias-droguerias y
servicios farmacéuticos, dependiendo su complejidad, para la ejecucion de procesos
farmacéuticos generales 'y especiales, debe contar con el entrenamiento y formacién calificada
por las entidades competentes y el respectivo certificado de aptitud ocupacional, por tanto se
debe indicar que la realizacién de los cursos que el personal reciba al respecto sin dichos

‘requisitos, no otorgan las competencias especificas para el desarr'ollo de los mencionados

procedimientos. B

Sin embargo, es importante‘aclarar que los cursos, entrenamientos o Eapacitaciones real_izados
en el SENA, CRUZ ROJA COLOMBIANA e instituciones de educacion no forma_l, previo a la
entrada en vigencia de la normatividad que regula el certificado de aptitud ocupacional, esto es

~ hasta antes del 10 de octubre de 2005, seran tenidos en cuenta siempre y cuando cumplan con

los requisitos exigidos en formacion de competencias de conformidad con lo establecido en el
Decreto 780 de 2016 en el paragrafo articulo 2 2.7.2.3.4.3.
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En igual manera, se reitera que la autorizacién emitida por parte del IDSN NO AUTORIZA |a
prestacion de servicios diferentes a inyectologia y glicemia por puncion en droguerias y
farmacias droguerias, por tanto los establecimientos a los cuales les sea otorgada deben
abstenerse de efectuar otra clase de procedimientos como por ejemplo la administracion de N
medicamentos por via intravenosa.

El articulo 2.5.3.10.22 del Decreto 780 de 2016, aclara que las farmacias-droguerias vy
droguerias que ofrezcan el procedimiento de inyectologia, también podran brindar al publico el
procedlmlento de monitoreo de glicemia con equipo por puncién, siempre que el director técnico
sea quimico farmacéutico o tecnélogo en regencia de farmacia y cumplan con las condiciones
de: Infraestructura y dotacién, recurso humano, normas de procedimientos y prohibiciones.
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Los establecimientos que realizan administracion intramuscular de medicamentos deberan tener
en cuenta las siguientes recomendaciones:

Potenciales eventos adversos asociados a la administracién
intramuscular de medicamentos incluyendo DICLOFENACO

l ' MCOMENDACIONEsr——’
' ’ \4

Realizar lavado de manos con agua y
jabon o con un preparado a base de

Nunca mezclar medicamentos (por

: $ . . ejemplo, penicilina con anti-
alpohiol, sin ohadar 18 Aeras. o ‘ inflamatorios o dexametasona con . ;(/_\
espacxossoe e ds > duran0 b enos o diclofenaco) en la misma jeringa para ' & "
menos 30 segundos y seca 3 una iinica administracion

con toalla de un solo uso

LNhnca reutilizar ieringas o aguias

Usar material estéril - J

Aplicar el medicamento en el

Limpiar y desinfectar el drea de cuadrante superior externo del gliteo

puncién antes y después de la
administracién del medicamento

Utilizar diferentes dreas musculares si
‘'se va a aplicar mas de una inyeccién o
grandes volimenes

Aspirar la jeringa antes de aplicar el
medicamento para verificar que el
medicamento no se esta inyectando en
! un vaso sanguineo

El. medicamento se debe inyectar 3
lentamente. Durante todo el
procedimiento se debe observar cémo-
va reaccionando el paciente

La aguja se debe de introducir
formando un angulo de 90°, con un
movimiento firme y seguro, en un
sol\d acto.

Atendiendo la competencia otorgada en el articulo 2.5.3.10.23 de la norma en comento, El IDSN
dara continuidad a las acciones de. inspeccic’m vigilancia y control en los establecimientos
farmacéuticos minoristas que presten este servicio, con el fin de verificar el cumplimiento cabal
de los requisitos exigidos, por tanto, cualqwer mcumpllmlento a los requerimientos legales
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exigidos, conllevaria a la aplicacién de las medidas sanitarias de seguridad g]escriftas en el
articulo 576 de la Ley 9 de 1979 y en consecuencia a la apertura de investigaciones
administrativas sancionatorias a que haya lugar. ')
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