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IDSN HABILITA LINEAS AMIGAS PARA APOYO A LA CIU DADANIA TANTO EN
SALUD MENTAL, COMO PARA PACIENTES CON SINTOMAS RESPIRATORIOS

El Instituto Departamental de Salud de Narino (IDSN) habilitd para el servicio a la comunidad
lineas telefénicas y de WhatsApp para consultas relacionadas con los llamados “Primeros
Auxilios Psicoldgicos”, como también para pacientes que presenten sintomatologia relacionada
con problemas de tipo respiratorio.

La directora del IDSN, Diana Paola Rosero Zambrano, informé que se trata de estar mas cerca
con la comunidad y de colocar equipos de profesionales para atender, de manera urgente, este
tipo de circunstancias médicas y psicoldgicas.

Segun los profesionales del Instituto Departamental de Salud de Narifio, en el caso de los
pacientes sintomaticos respiratorios las lineas amigas son la 317 854 3554 y 317 712
9818, donde un equipo de médicos generales y especialistas en neumologia estaran dispuestos
a atender las emergencias en esta materia; las cuales eventualmente podrian ayudar en la
identificacion de pacientes de alta vulnerabilidad al Covid-19.

Para el caso de las Lineas Amigas en Salud Mental el IDSN tiene habilitados contactos
telefénicos y de WhatsApp en las mafianas, de 7:00 am a 1:00 pm, con los nimeros 317 805
4329 y 317 793 5304. En el turno de la tarde estaran disponibles las lineas 317 806 1956
y 317 805 8726 que funcionaran todos los dias, en el horario de 1:00 pm a 7:00 pm. Estas
cuatro lineas estaran dispuestas a atender los “Primeros Auxilios Psicoldgicos.
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