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ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD

Plan de Asistencia Técnica en Pandemia por Covid 19 dirigido a autoridades
territoriales y talento humano en salud del departamento de Narifio
Fecha actualizacion del plan: 31 de Julio de 2020
Justificacion:

En consonancia con las decisiones del Comité Técnico Asesor de pandemia del Instituto Departamental
de Salud de Narifio ante el impacto generado por la pandemia por Covid 19 en el mundo, la actual
afectacion del pais y la region y las proyecciones y escenarios de las proximas semanas en materia de
morbilidad y mortalidad. Ademas de la limitada capacidad instalada y tecnolégica en de los servicios en
salud de los municipios y del departamento. La Universidad de Narifio en cumplimiento de su misién
institucional, el Instituto Departamental de Salud de Narifio y las Sociedades Cientificas del
Departamento, con el acompafiamiento técnico y operativo de la Organizacion Panamericana de la
Salud, proponen el desarrollo durante los meses de agosto y septiembre de 2020, un plan de asistencia
técnica-académica dirigido a las autoridades municipales, los equipos de salud y el talento humano en
de todo el departamento con temas priorizados orientados a mejorar la respuesta interinstitucional frente
a la pandemia en el departamento.

Objetivo:

Generar capacidades en diferentes actores de salud y en la comunidad, en temas relacionados con la
pandemia por Covid 19 y asi coadyuvar en la respuesta interinstitucional frente a la pandemia en el
departamento.

Perfil de los participantes:

Quienes se vinculen del proceso, asumen participar desde un perfil cooperativo y de corresponsabilidad
en el intercambio de informacién, motivada en fortalecer sus capacidades de accién e incidencia en
temas priorizados orientados a mejorar la respuesta interinstitucional frente a la pandemia en tres
componentes:

1. Componente dirigido al talento humano en salud asistencial, con énfasis en la actualizacién de
en nuevos conocimientos en la virologia del SARS Cov2 y sus implicaciones en mecanismos
moleculares de transmision, vacunas, pruebas de laboratorio, medicamentos, manejo de
pacientes ambulatorios, hospitalizados y criticos por Covid 19 y la actualizacion en manejo de
paciente pediatrico, gestantes, adultos mayores, salud Mental y bioseguridad.

2. Componente dirigido al talento humano en salud que compone los equipos de vigilancia en salud
publica, epidemiolégica, equipos de gestion y acompafiamiento administrativo.

3. Componente dirigido a la comunidad y al talento humano en salud que acompafa las
intervenciones comunitarias en diferentes entornos.



Puntos de encuentro en la ruta de capacitacion

Como alternativa se define la propuesta mediante la estructuracion de una plataforma virtual en la cual
se realice la interaccidén con los contenidos propuestos para cada componente. Se toma de referencia
los temas fundamentales y la corresponsabilidad en el intercambio de un colectivo diverso e
interdisciplinario como parte de la construccion de confianza y respeto del grupo que asume un desafio
en comun: incidir en los temas priorizados desde los cinco nodos definidos por el IDSN orientados a
mejorar la respuesta interinstitucional frente a la pandemia mediante la estrategia de vigilancia en salud
publica a nivel departamental.

Para dar rigor a la propuesta y asegurar el desarrollo del objetivo, se contara con el involucramiento de
facilitadores/as expertos/as en contenidos fundamentales en un ciclo de encuentros virtuales e
intercambio colectivo sobre los temas. La herramienta de priorizacion fue proporcionada por la
Organizacién Panamericana de la Salud- OPS e incorpord las siguientes areas de intervencion:

Comité de emergencias y andlisis de situacion

Fases de alistamiento y organizacion (planes de contingencia hospitalarios y municipales)
Vigilancia epidemioldgica (ERI)

Evaluacién de prestacion de servicios

Alternativas de ampliacion de la capacidad instalada

Protocolos de atencién: pacientes confirmados y sospechosos, atencion domiciliaria vy
teleasistencia, vacunacion, maternas y pacientes cronicos

7. Adecuacion de espacios hospitalarios

8. Gestion de insumos

9. Bioseguridad

10. Manejo, traslado y disposicion final de cadaveres

11. Salud laboral (incluyendo a todo el personal sanitario)

12. Salud mental en personal sanitario

13. Salud mental en cuidadores

14. Asistencia técnica departamental para la pandemia

15. Enfoque comunitario para el manejo de la emergencia sanitaria por COVID 19

16. Otros Temas Priorizados
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Los temas priorizados se desarrollaran en los tres componentes a través del entorno virtual de acuerdo
a la siguiente descripcion:

1. Breve introduccion al tema por parte de directivos, docentes, profesionales reconocidos en la
correspondiente area tematica (maximo 5 minutos).

2. Presentacion sincronica del(los) tema(s) priorizado(s) en cada area de intervenciéon. La
presentacion puede ser liderada por uno o varios profesionales de las entidades, universidades
y organizaciones cooperantes y no puede durar mas de 45 minutos.

El objetivo es unificar los conceptos técnicos en aspectos clave orientados a la obtencion de
productos clave en este momento de la emergencia por Covid-19. Se propone posterior a la
presentacion sincrénica, un tiempo de no mas de 20 minutos para resolver dudas, preguntas o
inquietudes con respecto a los contenidos, presentados.

Nota: Teniendo en cuenta que en general todo contenido temético puede tener multiples formas de
presentacion y contenidos los equipos encargados de desarrollar el tema deben velar por ajustar los
contenidos a temas practicos orientados a resolver las necesidades priorizadas.



3. Actividad asincrénica para reforzar los contenidos teméticos presentados en la sesion sincronica
mediante elementos o actividades desarrollados por los participantes en la plataforma virtual. Por
ejemplo, Post-Test, Taller Interactivo, Narrativa, etc.

4. Seguimiento por parte del IDSN a los compromisos/actividades generadas en los entes
territoriales

A las personas que participan del proceso, asi como a los facilitadores y colaboradores, se otorgara una
certificacion de participacion.



Propuesta de Contenidos de los componentes:

Componente 1

Dirigida a: Componente dirigido al talento humano en salud asistencial profesionales de la salud de areas asistenciales y servicios de

todas las instituciones publicas y privadas de salud, IPS, ESE, Clinicas, Hospitales y Centros de Salud de los 64 municipios del
departamento de Narifio.

La Universidad de Narifio se compromete a desarrollar estos temas conjuntamente con las Sociedades Cientificas del Departamento:
Medicina Interna, Infectologia, Pediatria, Ginecologia y Obstetricia e IDSN

Componente UEEics

BeearallEr Enfasis en Plataforma Fechay hora Facilitador y/o Experto

LANZAMIENTO Il PLAN DE ASISTENCIA TECNICA EN PANDEMIA POR COVID 19
Bienvenida
Dr. Jhon Alexander Rojas Cabrera - Gobernador de Narifio
Dra. Martha Sofia Gonzélez Insuasti - Rectora UDENAR (e)
Dra. Diana Paola Rosero Zambrano — Directora IDSN
Dr. Guillermo Gonzalvez — Asesor Internacional para ECNT OPS / Jefe Comando Incidentes

11 de agosto de 2020 16.30 hrs

Implicaciones Dr. Mario Benavides,
moleculares en Microbidlogo, Especialista,
nuevos Magister vy Doctor en
o mecanismos de Microbiologia - CESUN
ACtuﬁtﬁ‘ggn )" transmisié_n (aire, Zoor_n Universidad de Narifio
conNhienth aguas residuales, Facepook Live IDSN Martes
11 sobre Ia virologia etc), pruebqs de Péagina Web IDSN 11 de agosto
del SARS Cov 2 laboratorio Canal YouTube 17.00 hrs
(especialmente UDENAR
pruebas

antigénicas),
medicamentos y
vacunas



1.2

13

1.4

15

1.6

Actualizacién en
manejo de
pacientes

ambulatorios,

hospitalizados y

criticos por Covid

19

Actualizacion en
manejo de
pacientes

pediatricos y Covid
19

Actualizacién en
manejo de
problemas de
Salud Mental en
tiempos de
pandemia

Actualizacion en
manejo de
gestantes y Covid
19

Actualizacion en
Protocolos de
Bioseguridad

Guias y
protocolos
nacionales del
Ministerio de
Salud, OPS/OMS
y Sociedades
cientificas del
pais

Guiasy
protocolos
nacionales del
Ministerio de
Salud, OPS/OMS
y Sociedades
cientificas del
pais

Guiasy
protocolos
nacionales del
Ministerio de
Salud, OPS/OMS
y Sociedades
cientificas del
pais
Enfasis para
trabajadores
formales y
trabajadores de
la salud

Zoom
Facebook Live IDSN
Pagina Web IDSN
Canal YouTube
UDENAR

Zoom
Facebook Live IDSN
Pagina Web IDSN
Canal YouTube
UDENAR

Zoom
Facebook Live IDSN
Pagina Web IDSN
Canal YouTube
UDENAR

Zoom
Facebook Live IDSN
Pagina Web IDSN
Canal YouTube
UDENAR

Zoom
Facebook Live IDSN
Pagina Web IDSN
Canal YouTube
UDENAR

Miércoles
12 de agosto
17.00 hrs

Jueves
13 de agosto
17.00 hrs

Viernes
14 de agosto
17.00 hrs

Martes
18 de agosto
17.00 hrs

Miércoles
19 de agosto
17.00 hrs

Asociacion Colombiana de
Medicina Interna, Asociacién
Colombiana de Infectologia y
Cuidado Critico.

Dra. Gabriel Rodriguez.
Médico Internista. Asociacion
Colombiana de Medicina
Interna.

Sociedad Colombiana de
Pediatria e Infectologia.

Chaucanez,
Infectologia

Dra. Yamile
Especialista en
Pediatrica

Universidad de
Programa de

Narifio,
Psicologia,

Colegio Colombiano de
Psicdlogos.
Federacion Colombiana de

Ginecologia y Obstetricia.

Dr. Andrés Ricaurte.
Especialista en Ginecologia y
Obstetricia. Federacion
Colombiana de Ginecologia

QF. Adriana Samudio
Martinez. Oficina de Control
de Medicamento IDSN



Componente 2

Dirigida a: Componente dirigido al talento humano en salud que compone los equipos de vigilancia en salud publica, epidemiolégica,
equipos de gestion y acompafiamiento administrativo de todas las instituciones publicas y privadas de salud, IPS, ESE, Clinicas,

Hospitales y Centros de Salud de los 64 municipios del departamento de Narifio.

El IDSN se compromete a desarrollar estos temas conjuntamente con los entes territoriales.

Componente

2.1

2.2

2.3

Temaa
Desarrollar
Competencias de
los Entes
Territoriales y
Funciones del
comité de
emergencias frente
a la emergencia
sanitaria por Covid
19.
Orientaciones
técnicas para
elaborar y/o ajustar
los Planes de
contingencia, Plan
de Respuesta del
Sector Salud en
los municipios del
departamento de
Narifio
Cuidado al
Cuidador para
profesionales de la
salud en primera y
segunda linea en
atencion de
pacientes Covid-19
y personal de
apoyo de Narifio

Enféasis en

Comité de
emergencias y
salas de
situacion

Elaboracién y/o
ajuste de planes
de respuesta
frente a
emergencias en
ambitos
municipales y
hospitalarios.

Plataforma

Zoom
Facebook Live IDSN
Pagina Web IDSN dlzies
20 de agosto
Canal YouTube 17.00 hrs
UDENAR ’
Zoom
Facebook Live IDSN Viernes
Pagina Web IDSN
21 de agosto
Canal YouTube 17.00 hrs
UDENAR )
Zoom
Facebook Live IDSN Lunes
Pagina Web IDSN
Canal YouTube 24 de agosto
17.00 hrs

UDENAR

Fechay hora

Facilitador y/o Experto

Dr. Wilson Larraniaga. IDSN.

Dimensioén Salud en
Emergencias y Desastres.

Dra. Elcy Melo Maya.
Gobernaciéon de Narifio.
Direccion Administrativa de
Gestion de Riesgo.

Dr. Wilson Larraniaga. IDSN.
Dimension Salud en
Emergencias y Desastres.

Dra. Maria Eugenia Eraso.
IDSN. Dimensién Convivencia
Social y Salud Mental

Dra. Teresa Sarmiento. OPS
Dra. Maria Eugenia Eraso.

IDSN. Dimensiéon Convivencia
Social y Salud Mental



Fortalecimiento de
las capacidades en
Vigilancia
Epidemioldgica,
referenciay
contrareferencia,
grupos de reaccién
inmediata.

2.4

Modelo de
Prestacion de
2.5 Servicios de
Atencién
Domiciliaria

Comportamiento y
seguimiento de la
Expansion
Hospitalaria de las
2.6 UCI en Narifio.
Comportamiento
de la Ocupacion
en Narifio

Acciones y
responsables en el
2.7 manejo, traslado y
disposicion final de
cadaveres de

Fortalecer las
capacidades de
las entidades
territoriales,
instituciones de
salud y
organizaciones
de base
comunitaria en
funciones del ERI
y su articulacion
con la vigilancia
epidemioldgica
de base
comunitaria.
Modelamiento de
la epidemiay
seguimiento de
los indicadores
estratégicos.

Actualizacion
Normativa en las
disposiciones de

este Modelo

Modelo de
Prestacion de
Servicios de
Salud de Narifio

Implementar los
protocolos de
manejo, traslado
y disposicion final
de cadaveres en

Zoom
Facebook Live IDSN Martes
Pagina Web IDSN 25 de agosto
Canal YouTube 17.00 hrs
UDENAR
Zoom
Facebook Live IDSN Miércoles
Pagina Web IDSN 26 de agosto
Canal YouTube 17.00 hrs
UDENAR
Zoom
Facebook Live IDSN Jueves
Pagina Web IDSN
27 de agosto
Canal YouTube 17.00 hrs
UDENAR '
Zoom
Facebook Live IDSN Viernes
Pagina Web IDSN 28 de agosto
Canal YouTube 17.00 hrs

UDENAR

Carlos Vela
Santacruz. IDSN. MD
Epidemidlogo. Oficina de
Epidemiologia IDSN.

Dr. Juan

OPS. Ennue Fajardo.

Dr. Jhon Jairo Arias. IDSN.
MD. Profesional
Especializado. Subdireccion
de Calidad y Aseguramiento.

Dra. Karen Luna Mora.
Subdirectora de Calidad vy
Aseguramiento IDSN.

Dra. Paola Simales.
Profesional Especializada.
Habilitacion.

Ing. Mauricio Guerrero. IDSN.
Dimension Salud Ambiental.



Componente 3

acuerdo a el departamento Ing. Diana Criollo. IDSN.

competencias de de Narifio Programa de residuos
cada uno de los peligrosos

actores que

intervienen en el Ing. Vivian Narvéez. IDSN.

proceso Programa de residuos
peligrosos.

Protocolo y Ruta Dra. Fabiola Figueroa

para prevencién Figueroa. IDSN. Dimension

Salud en el &mbito

del contagio en
personal

Zoom

Salud y Ambito Laboral.

laboral para sanitario. maneio Facebook Live IDSN Lunes 31 de
2.8 trabajadores de la de situa’cic’)n dé Péagina Web IDSN agosto 17.00
salud incapacidades en Canal YouTube hrs
pacid UDENAR
los trabajadores
(especialmente
sanitarios)
Rutas de atencion Dra. Liliana Ortiz Coral. IDSN.
para prevencién de Zoom Dimensién Sexualidad
las violencias de Facebook Live IDSN Martes 01 de = Derechos Sexuales y
2.9 género en el Pégina Web IDSN septiembre Reproductivos.
marco de la Canal YouTube 17.00 hrs
Pandemia por UDENAR
Covid 19
Seguimiento IDSN.
Progrlalmas cdlavle mensual a . Dania Arcos. Profesional
para el logro delos ' jngjicadores PTS oom Miércoles 02 = Especializada. VSCT
resultados - Dimensiones de Facebook Live IDSN
. de Programa
esperados en TBVETV Pagina Web IDSN . .
210 salud priorizados X Canal YouTube septiembre Tuberculosis/Hansen.
en el PTS. UDENAR 17.00 hrs
Dimensiones de 2. Cobertura de
TByETV Programas por

municipio

Dirigida a: Componente dirigido a la comunidad y al talento humano en salud que acompafa las intervenciones comunitarias en
diferentes entornos de todas las instituciones publicas y privadas de salud, IPS, ESE, Clinicas, Hospitales y Centros de Salud de los
64 municipios del departamento de Narifio.



Coordinacién con IDSN en asocio con OPS/OMS y UDENAR

Componente

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Tema a Desarrollar
El estado actual de la
situacion de pandemia en
el mundo, Colombia y el
Departamento de Narifio
para la comunidad.

Me cuido para contagiar
vida, los Mitos y realidades
sobre el Covid 19

Manejo del duelo por curso
de vida con enfoque
diferencial en el marco de
la pandemia por Covid 19

Lineamientos en cuanto al
manejo de la prevencion,
contencién y mitigacion del
Covid en poblacién étnica

Primeros Auxilios
Psicologicos

Enfasis en Plataforma

Comunicacién del

Riesgo 18 de agosto

Comunicacion del

Riesgo 19 de agosto

La Salud Mental en
la familia y
comunidad en
tiempos de pandemia

21 de agosto

Estrategias de
abordaje comunitario
en articulacion con
lideres para
establecer medidas
de prevencion y
control frente a la
emergencia sanitaria
por Covid-19.

La Salud Mental en
la familia y

Fechay hora

Facilitador y/o Experto
IDSN.
Andrés Suarez Molina.
Salud Publica. Gestion del
Conocimiento.

Dra. Maria Eugenia Eraso.
IDSN. Profesional
universitaria. Convivencia
Social y Salud Mental.

José Manuel Sacanambuy.
Psicologo. PIC. CEHANI-IDSN

Wilson Hamlet Caicedo.
Psicologo PIC. CEHANI IDSN

Dra. Maria Eugenia Eraso.
IDSN. Convivencia Social y
Salud Mental.

José Manuel Sacanambuy.
Psicologo. PIC. CEHANI-IDSN

Wilson Hamlet Caicedo.
Psico6logo PIC. CEHANI IDSN
Dra. Mercedes Yépez
Moncayo. Profesional
Especializada. IDSN. Salud en
poblaciones étnicas

OPS. Francisca Arboleda.
OPS. Ennue Fajardo

OPS. Francisca Arboleda.
OPS. Ennue Fajardo



3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

El cuidado colectivo y los
cuidados generales de la
salud en la familia y
comunidad en los
diferentes entornos.

Salud y ambito laboral en
el trabajador informal.

Violencia de género en
tiempos de pandemia

Medicina tradicional en la
pandemia

Manejo de residuos, agua
y control de vectores.

Estrategias de
afrontamiento en salud
mental para el adulto
mayor.

Que hacer frente a un
posible caso de Covid en
la familia y la comunidad.

comunidad en
tiempos de pandemia

Cuidado social de la
vida

Orientaciones para
los trabajadores
informales para

prevenir el contagio

por Covid-19

Sensibilizar sobre la
prevencion de la
violencia de géneroy
socializar las rutas
de prevencion y
atencion de violencia
de género

Socializar las
acciones realizadas
desde la Medicina
Tradicional en el
Marco de la
pandemia

Saneamiento basico
en contextos
comunitarios

Manejo de adulto
mayor, comunitario.

Estrategias de
vigilancia
comunitaria.

Ing. Felipe Belalcazar. IDSN.
Programa Entornos
Saludables

Dra. Fabiola Figueroa. IDSN.
Dimension Salud y Ambito
Laboral.

Dupla Violeta.

Dra. Andrea Riascos.
Corporaciéon 8M

Ménica Jojoa Quilla

Angie Eraso

Resguardos indigenas
Quillasingas

OPS Ennue Fajardo
OPS / OMS Ing ambiental
Leidy Ledn

IDSN. Mauricio Guerrero.
Salud Ambiental

OPS / OMS Dra. Marta Ospino.
Médica epidemiodloga



1. El dia 29 de julio se pone en consideracion la version final del presente plan al IDSN, Docentes UDENAR y Equipo OPS para
ajustes y aprobacion. Cumplido.

2. Establecer las posibles organizaciones cientificas y entidades que pueden aportar en el desarrollo de los temas priorizados en
el Plan. Pendiente a partir de la aprobacion definitiva de este plan.

3. Coordinacion con las Oficinas de IDSN, Dependencias, Instituciones, Universidad de Narifio y Sociedades Cientificas que para
concretar su participacion en los temas sugeridos. Pendiente a partir de la aprobacion definitiva de este plan.

4. Convocatoria formal del Instituto Departamental de Salud de Narifio a las entes municipales y talento humano en salud del
departamento. Pendiente a partir de la aprobacion definitiva de este plan.

5. Coordinacion interna de los aspectos tecnoldgicos de conectividad por parte de la Universidad de Narifio. Definir el escenario
de funcionamiento de la plataforma virtual. Pendiente a partir de la aprobacién definitiva de este plan.

6. Inicio del proceso, se sugiere: martes 11 de agosto de 2020, con sesiones diarias sincronicas para el desarrollo de los
componentes programados de entre 1 a 2 horas.

Proyectan:

José Tomas Franco Cadena. Profesional Universitario IDSN
Harold Mauricio Casas Cruz. Docente Universidad de Narifio
Karen Mufioz Chamorro. Docente Universidad de Narifio
Francisca Arboleda Rivadeneira. Consultora OPS.

Ennue Fajardo. Consultora OPS

Revisan
Daniana de la Cruz. Subdirectora de Salud Publica IDSN
Juan Carlos Vela Santacruz. Coordinador SAR Narifio

VoBo y Aprobacion:

Ana Patricia Palacios Montenegro Diana Paola Rosero Zambrano
Decana Facultad Ciencias de la Salud Directora
Universidad de Narifio Instituto Departamental de Salud de Narifio
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