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I Acta de Audiencia Publica Participativa de , :
Rendicién de Cuentas I semestre 2018 28 | 08 | 2018 | 8§00 | 1100 | 2
Lugar: AUDITORIO IDSN
' Aslstenteﬁ:’ § "l 4 o e
Funcionarios del IDSN, Personalidades, Representantes y belegados de Entidadrés del depar;fémento"de
L

Narifio, Representantes de la comunidad y Ciudadania en general relacionados en el Control de Asistencia d
Evento adjunto a la presente. 6

Orden del di ) _ —

i

o 1 gk &+ Responsable

N° Tematica
1 | saludo de bienvenida ' Profesional de Comunicaciones

2 | Himnos RepUblica de Colombia y Departamento de Narifio Profesional de Comunicadoneg®

Socializacion orden del dia y reglamento de Audiencia Publica : UL m
Participativa { Profesional de Comunicaciones

coscEEm————e
st

4 | Apertura de la Audiencia Publica Participativa de RD@?@ g ‘-_.g g;ef:é’;’;irggﬁzﬁlsuengés l

Secretario General
Funcionario Oficina Asesara de}

_ Planeacion ’ g & A
.y * . - Subdirectora Salud Publica % 3
5 | Presentacién y Desarrollo Informe de Gestién Rendicion de Cuentas | ¢\ 4i-etora Calidad y | e
"»} 4 | Aseguramiento ;.- o
. : § 1 '@l | Jefelofic. Asesora Juridica”
.. " | Jefe'Ofic. de Control Interno
Lectura certificacion de preguntas e intervenciones, respuestaa - Profesional especializado de |
preguntas oficina Asesora de Planeacic'anarc
Secretario General sics
Funcionario Oficina Asesora d
H i Planeacion i S
7 | Respuestas a interrogantes formulados por el Publico Asistente. L gﬂﬁ:gﬁg:: g::%c;gt;bhca
‘ Aseguramiento
Jefe ofic. Asesora Juridica
Jefe Ofic. de Control Interno
Profesional de
Comunicaciones; Delegado
Diregcion 1 Hw
9 | Lectura del acta Audiencia Piblica de Rendicidn de Cuentas z;;tﬂgg?‘] de Calidad Off.

Dr. Juan Manuel Risuefo

8 | Receso - Refrigerio m_ )
! il i adi

10 | Clerre de la audiencia

H |
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1y2 Slendo las 8:40 a.m. y realizados los actos protocolarlos, la profesmnal de la of‘cma de

comunicaciones, da la bienvenida a los asistentes y a los miembros del equipo directivo, manifestando el
proposito que tiene para la comunidad el acto de Rendicidn de Cuentas.

3. Se hace lectura del orden del dia y del reglamento de Audiencia Publica Participativa de Rendlcuon de
Cuentas del IDSN a los asistentes, para explicar las condrclones y dlnamlca del evento

4. El Dr. Juan Manuel Risuefio, brinda un cordial saludo a los asnstentes e mforma los motwos de fuerz
mayor que le impiden al Dr. Omar Alvarez Mejia Director del IDSN, presentarse en la Audiencia; agradece |
participacién activa de la comunidad, los veedores e invitados, usuarios, funcionarios, partes interesadas

demas entidades que articulan actividades con el IDSN. Comunica a los asistentes y quienes nos siguen

través de la transmision via web y medios de difusidn dlspuestos para el evento, los logros, los retos y |

actividades que presenta el sistema de salud para cumphr con los proposntos y metas institucionales, emla
el acto de rendicién de cuentas del IDSN. . o - £

A

5. El desarrollo del espacio de dialogo sobre la Gestidn del Primer semestre de la vigencia 2018, da inicio copgr™y,
la presentacion correspondiente, la que se anexan a la presente acta como parte integral de la misma; pd&
tanto el acta, la presentacion y los videos relacionados en la intervencién de salud publica; serén publicadgs:
por los medios que dispone la entidad.

n.;',“

¥

Se exponen en el siguiente orden de intervenciones la gesti

‘0

n Instltucmnal

. SECRETARIA GENERAL: EL Dr. JUAN MANUEL RISUENO SECREI’ARIO GENERAL DEL IDSN, PR
presenta las areas funcionales que conforman su dependencia y a continuacién presenta las pnncrpals&

resultados en el desarrollo de los planes estratégicos de Gestion de la oficina de Talento Humano, los cuales+=
se encuentran publicados mediante actos administrativos internos correspondientes y publicitados en la
pagina web del IDSN; Con relacion a la oficina de COHtablhd d comenta los avances sobre la implementacion
de las NIIFS y los esfuerzos institucionales por dar cumpllmiento a los.requisitos de la contadurla General de
la Nacion; asi mismo presenta las actividades adelantadas’ por las oficinas de presupuesto, tesoreria, apoyﬁ
logistico y control interno disciplinario. Prosigue su exposicidn con la Ejecucion presupuestal de mane
comparativa entre el primer semestre de 2017 y de 2018, haciendo énfasis en el adecuado uso de | 5,
recursos para la prestacion del servicio de salud del departamento y los esfuerzos para la consecucion
recursos, su austeridad y ahorro, conforme a lineamientos organizacionales y normativos; se presenta "
ejecucion presupuestal de gastos y posteriormente de mgrqsmos, el comparatwo de balance a junio de ambas

vigencias con datos del activo, pasivo y patrimonio, con suS,prlncipalqs conclusignes sobre e] desarro[lo de
las acciones de la Secretaria General. Agradece a su equipo de por el esfuerzo en’la consecucion de recursos
para el funcionamiento institucional y el logro de sus proyectos. |

I

T

. OFICINA ASESORA DE PLANEACION: El Dr. ALVARO ALVAREZ ERAZO, FUNCIONARIO DE LA
OFICINA ASESORA DE PLANEACION DEL IDSN, inicia su Intervencién informando a los asistentes que por
disfrute de periodo vacaclonal el Jefe de la oficina Dr. Omar Moreno, no puede acompanar el desarrollo de la
audiencia y a continuacién presenta los logros gestionadomgr el equipo, de la dependencia gn;el desqrrollo
de la planificacién, la ejecucion, la evaluacién y las acciones de mejora que se implementan para gestionar la
salud del Departamento. Expone como los planes estratégicos se ejecutan integralmente y de manera
conjunta con la implementacién de la Red de Servicios, informa sobre el desarrollo de los sistemas de
informacién Institucional para la gestlén administrativa  acertada con datos ciertos, el desafio frente al !

| 8
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sistema de Gestion de Calidad con la continuidad de su certificacion y su integralidad con la implementacion
del nuevo Modelo de Gestion MIPG con enfoque en resultados e impactos, como desafio de la administracién
publica para mejorar sus productos y servicios. En sU:intervencién exponé igualmenté: las acciones
rel_evgntes frente a la implementacion de las politicas de Modelo Integrado de Planeacién y Gestién
priorizadas y continua con el desarrollo de Plan Territorial De Salud, explicando que éste es el plan con
mayor cantidad de indicadores y desafios a nivel departamental; describe la gestion de los programas de
seguridad alimentaria y nutricional y Salud con equidad, con la relacién de recursos asignados y ejecutados
por cha dimension del programa, segiin las observaciones registradas en el segiin aplicativo SEPA, explica
ademas el desarrollo de los proyectos de regalias y los;proyectos de fortalecimiento de [a salud ‘en el
departamento de Narifio que se encuentran en desarrollo, se indican’las acciones de asistencia ‘técni
adelantadas, las observaciones y dificultades en participacion de los actores, exponen los recursadg
correspondientes a cada uno de los proyectos gestionados con sus generalidades y finaliza su intervencid
agradeciendo a los asistentes y al equipo de trabajo de la oficina Asesora de Planeacion, resaltando log™

picontes

esfuerzos por mejorar las metas de producto y resultado de los planes estratégicos institucionales. b

. SUBDIRECCION DE CALIDAD Y ASEGURAMIFNTO: Continda con la presentacion la: Dra.
MARCELA PINZON SOLARTE, SUBDIRECTORA DE CALIDADYY; ASEGURAMIENTO, agradeciendo la asistencia a
los presentes y a su equipo de trabajo por su desempefio en la consecucién de resultados, inicia su
intervencion presentado la gestion y los avances obtenidos, los proyectos contemplados en cumplimiento d "m
objetivos especificos, la ejecucién de acciones en aumento de la cobertura de aseguramiento en salud con E 4
respectiva gestion de indicadores. y aplicacion de recursos, las acciones de inspeccién vigilancia y contfgt==—"
sobre las quejas, los compromisos adquiridos por el IDSN, el aseguramiento de la poblacién pobre no
afiliada y su incremento por condiciones de desplazamiento de venezolanos en la frontera, la auditoria de
régimen subsidiado, depuracién de bases de datos del débartamentp,z;asf como el monitoreo al Flan de
Saneamiento Fiscal y financiero; explica a los asistentes' los :logros”de la subdireccién’de Calidad y,
aseguramiento en la gestién administrativa, la acciones prioritarias en la gestion del riesgo y Red de
urgencias y emergencias CRUE, desarrollo de PGIRS, la gestion para el aval de ambulancias, asi como la
acciones para fortalecer la Atencidn al Usuario por implementacién del modelo 2. Finaliza su intervenciom<

agradeciendo la atencion del auditorio.

a
.

% i ‘ i
. OFICINA ASESORA JURIDICA: la DRA CONSUET]".O SANTISTEBAN RUIZ, JEFE DE;LA QFICINA
ASESORA JURIDICA, saluda al auditorio y presenta la gestidn realizada’en la atencién a los reduerimientcﬁ?t
de la administracion en la defensa judicial para agilizar los servicios de la entidad de manera transversal,
expone los resultados obtenidos por su dependencia en materia de Contratacion de manera discriminada i
,con cumplimiento de los requisitos de publicidad de la oferta y el desarrollo de los contratos, presenta |
estadisticas de tutelas y las condiciones con las cuales el IDSN atiende estos requerimientos y su defensd”
judicial de la entidad, la eficacia de la prevencién del dafio antijuridico reflejada en la disminucion de
procesos en contra de la entidad, la atencién solicitudes yiSu contestacion, basandose en la [nformagién de
la organizacion, la orientacién Interna a dependenclas mediante asisténcia técnico juridica de calidad a la
institucién y a los actores externos gestionados por el IDSN; resalta la accion oportuna del equipo de trabajo
de la oficina asesora juridica en la gestién de conciliaciones y el desarrollo de acciones transversales con la
secretaria general. Finalmente agradece a los asistentes y al equipo de funcionarios de la Oficina asesora

Juridica.

. SUBDIRECCION DE SALUD PUBLICA: la Dra, {BIBIANA MENA CRIOLLO SUBDIRECTORA DE
SALUD PUBLICA, inicia su exposicién, explicando que para el eventdise ha desarrollado (ma exposicion
conjunta magistral de manera Intercalada con videos que muestran las experiencias con la participacion
comunitaria y de lideres soclales y como se Integran a las acciones de las dimenslones en salud. Se explican
los logros e intervenciones significativas de la subdireccldn de Salud Pdblica, continua su exposicion haciendo
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:rf'\t[;iz]lsacieénn 10:rapélolcesos dmIISional?S'que se desarro_llaq en la dependencia, las labores importantes de

en la salu dp de la Ogr?)l elos Ob]EFlvos del Plan territorial de salud, los Fjeterminantes sociales que fnl:]uyen_

etatilsgioe oy Aow \FO lacion, conjuntamente con los aportes sec'_co[!ales nacionales e .,ip_ternag'!gpales

entes d P enio o acuerdo de las partes; asi mismo se resalta el traslado de casos especificos &
s de Control para lo de su competencia, obteniendo asi acciones efectivas con impactos en salud.

Mediante los videos y la graficas expuestas se visualiza las condiciones para la prestacion de servicios de
salud en el departamento, sobre SEGURIDAD, ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL Y SALUD CON EQUIDAD
rgsaltaqdo los logros obtenidos en el Modelo Integral de Atencién en Salud MIAS, en la vigilancia sobre las
dimensiones de salud ambiental, salud y ambito laboral, iyida saludable y condiciones no. transmisible

convivencia social y salud mental, derechos sexuales y®reproductivos, vida saludable y ‘enfermedadedg

transm_isibles, Programa Ampliado de Inmunizacién PAI, Enfermedades transmitidas por Vectores
Pc’abltacuones vulnerables, gestion diferencial de poblaciones vulnerables, Discapacidad, Laboratorio de Salug
Pub_lrca, Medicamentos e investigacion y las acciones adelantadas en el fortalecimiento a la autorida®
§an|taria._,Se exponen con cada dimension los indicadores y sus resultados, las estrategias, las acciones de
mtgryencnon en campafas de bien publico con énfasis en ruralidades y ruralidades dispersas, las principales
xtwudadgs y retos que gestiona cada equipo de trabajo de cara a la comunidad tanto urbana como rural, la
integracion con otros sectores de la institucionalidad y della gobernabilidad para mejorarsésfuerzdé'-y la,
concurrencia de recursos. Finaliza su intervencién, agradeciendo a los asistentes haciendo un reconocimient]
a su equipo de trabajo por los resultados obtenidos para mejorar la salud del departamento.

. OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO: El Dr. OMAR CORDOBA, JEFE DE LA OFICINA DE
S:ONTRO].. INTERNO, presenta un andlisis del contexto institucional en el cumplimiento de sus funciones y la
informacion relevante que en materia de control interpo se adelanta en la entidad,- presenta las

X

generalidades del modelo integrado de planeacion y gestion;,evidenciando el cumplimiento de los requisitos,.i-

y el grado de madurez del modelo estandar de control interno. Relaciona los’ informes periddicos de Ia
oficina de Control Interno, las acciones adelantadas en materia de auditorias externas e internas ejecutada!'sw
y los planes de respectivos, la administracion y la gestion de los riesgos de corrupcion y de gestion. Finaliza
su intervencién dando su concepto favorable sobre el cumplimiento de requisitos y desarrollo de la Rendicidn
de Cuentas, por parte del equipo ejecutor.

Izontec

_‘\\‘

i
5

=

En cada una de las intervenciones realizadas, se informa lp%(‘._ impactos; logrados con la gestidn:institucion
los planes establecidos, las recomendaciones y retos identificados.’ ™% L3

A continuacién, por parte de la subdireccién de Salud Piblica se hace entrega de reconocimientos por

participacién en la construccién de soluciones a los problemas en salud a los sefiores: JOSE MANUEL

SACANAMBUY y JULIO CESAR BURBANO del municipio de Buesaco; ANGELICA HORMAZA y JAVIER

FERNANDO MUESES del municipio de Potosi, JUAN PABLO GUERRERO, asesor nacional de fiscalias y a

ANDRES JOSE RICAURTE presidente de la sociedad de Ginegco-obstetricia capitulo.Narifio. S
S i R

h B
L P
, “

o
ik

Finalizada la presentacién del informe de gestidn, el Cuerpo leéctivo riel IDSNT se dispone a atender las
intervenciones, inquietudes de los cludadanos, las Organizaciones, medios de comunicacion y asistentes en
general respetando los parametros establecidos en el reglamento de audiencia Publica de Rendicién de

Cuentas. _

‘6, El funcionario delegado de la oficina Asesora de PIaneaQ@h, da Iectur_ﬂ alace _"lﬂcaclén de_ziqtewe:jéioneé
' *hy + i N R e Ny
para el evento, manifestando que, revisado el correo Institliclonal de" rendicidn’‘de cuentas

rendiciondecuentas@Iidsn.gov,co no se presentd ninguna ponencia, ni se allegaron preguntas, pero que de

TATeE T PR |
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manera presencial ante la Subdireccidn de Salud Publica, se presentaron 3 preguntas sobre tecnologla de
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conformacion de redes, tecnologia de informacién en-salud modelo de ejecucién PIC, las cuales tendran
rseslpgePstetl, |medlante documento anexo a la presente acta por parte de la Dra. Biblana Mena, Subdirectora de
alud Publica.

'y § & ,,', g 'Jl...‘—.
También de manera presencial ante la subdireccién de saI{Jd publica, dos usuarlos manifiestan’su deseo de
desarrollar unas breves intervenciones en el desarrollo del evento. El sefior JOSE MANUEL SACANAMBUY con
el tema CENTRO DE ESCUCHA Y la Sra. ANGELICA HORMAZA con el tema de ZONA DE ORIENTACION
ESCOLAR. Se relaciona igualmente en la certificacion los temas de interés que fueron votados en la encuesta

de Rendicién de cuentas de la pagina Instituclonal para este evento con los siguientes resultados:

TEMAS A PROFUNDIZAR EN RENDICION DE CUENTAS )

Programas y proyectos en ejecucion: 6 votos - 30% A O 1
Gestion del Talento Humano: 6 votos - 30% ;
Gestion por dependencias: 3 votos - 15%
Ejecucién presupuestal: 2 votos - 10%
Procesos contractuales: 1 voto - 5%
Estados financieros: 1 voto - 5%

Gestion del riesgo: 1 votos - 5%

-

I) Sobre gue Tema le gust X |+ A

] - (@] @ O wwwidsngov.co fnden php/camananineepollsrpolls 2 solineque e e

Ver resultados de: Sobre que Tema le guslaria -p'n;fundlur. on la sudiencla piblica v

Estadisticas:

i
| ') Geatién misional y de gahierm (0) |
—— Gantidin dal rissgo Institucion (1)
o h

5w
Gt por depsndencaa (1) \;)J:ﬂ!‘

— Gest O del Talenlu Humens

aw y reoyedon on wyecu (6) i

wli (19 L i
Al i :
= Efu"-'ﬁ- Mmmhm.n'?o).,'{
“- Prousea contractualos, (1) K

o
s,
£S5

Plan da saodn (0) ~— A
Estadon financeics (1) - -

Ejmcucién piosupuostal (2) : ™

Numnero da votantes 20
Empezar votacion 2015 08-173 11:42:00 b !.
Finalizar votacion 2018-10-13 11:42:00 “.‘\‘ 2 ¢ O
il &%} }{L .z 35k i 14,
4 1 i (. Gl [ i
W ein] I S04 N ' T dik i)
r' | ‘}Nm It i‘\
¢ LR

7. A continuacién se da paso a las preguntas e Intervenclones de los asistentes que se relacionan en la
> certificacién de la audlencia plblica participativa, en primer lugar, se presentan las intervenciones de
usuarios registrados con las tematicas correspondlentes"e‘h la audlencia, inicla EI sefior JOSE MANUEL
SACANAMBUY con el tema CENTRO DE ESCUCHA y poste,'rlorme'nte participa Iaf':‘Sra. ANGELICA HORMAZA
con el tema de ZONA DE ORIENTACION ESCOLAR. Asi mismo se Informa a los'asistentes que formularon

Mothd A -6
UI‘VV'-IUJ!I.BUV-\.V "
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: ﬁ::guntas o ‘realizan solicitudes en el desarrollo de la audiencia, que se brindara respuesta a las mismas de
| Nera escrita y que esta actividad queda registrada en documento anexo al acta de la audiencia, Se da |
ectura a los nombres de las personas que formularon sus preguntas.
8. Se toma un breve receso para brindar a los asistentes alievento un refrigerio. - it @
‘ B i A A £
9. Siendo las 11:54 a. m. y dando lectura a la presenta acta, se somete la misma a la aprobacion del
Auditorio para su formalizacién y posterior publicacién en la pagina WEB del IDSN con el propdsito que este
documento, sea fuente de consulta para la comunidad del Departamento de Narifio y partes interesadas.
19. Con la aprobacién del acta por parte de los asistentes, se procede al cierre del Evento de Audienci
Publica de Rendicion de Cuentas IDSN, primer semestre de ‘2018, por parte del Dr. Juan Manuel Risuefio d
la Secretaria General del IDSN, quien agradece la participacién y comprbmiso de Ids presentes:: o3 i
Conclusiones
Ninguna.
'Nota: Se anexa Presentacién e informe publicado en pagina, WEB Institucional S i
| *'-: i bt x}:;ri' E‘ ' B W
. . . ¥ Fecha i Sk R Senpmeises
Compromisos y tareas Responsable de ejecutar o T s Aol Observaciones
ninguno
Convocatoria Préxima reunién
Lugar: Por Definir- se informa Hora Inicio:,.; | Fecha: | Dia | Mes |
mediante convocatoria. W o A Ry !
Firmas responsables (Asistentes) Firma Fecha
: 2 Dia | Mes | Aio
Doctor: JUAN MANUEL RISUENO g
Secretario General del IDSN i C—;/f-" : 28 | 08 |;201
S S N ]
Doctora: MARCELA PINZON SOLARTE . ETa R (D |2 [os | 201
Subdirectora de Calidad y aseguramiento d o~ R i e
N’ A
Doctora: BIBIANA MENA CRIOLLO
28 08 2018
Subdirectora de Salud Publica @
Doctora: CONSUELO SANTISTEBAN ' &L /&*” § 28 lios 2018
Delegado Jefe Oficina Asesora Juridica X "‘*_f(’ i I:{J_@“"E%‘K T ?12
: . % "
Doctor: OMAR CORDOBA SALAS : / / / ; 28 | 08 | 201
Jefe Oficina Asesora de Control Interno ////{/// /7/ —
Doctor: ALVARO ALVAREZ ERASO
Funcionario Oficina Asesora de Planeaclén M . L : g & iy 08 ‘,.2018
Ruta: www.idsn.gov.co/segmento RENDICION DE CUENTAS / Acta De Rendicidn de Clentas Vigencia 2018. 5 i o
WWW.;dJ[[.gUV-LU
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