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COMPROMETIDOS CON SU BIENESTAR 

 

No  36 
 

PARA:     RESPONSABLES DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA DE ESES E IPS      
MUNICIPALES  
 
 
DE:               DIRECCIÓN IDSN- SUBDIRECCION DE CALIDAD Y ASEGURAMIENTO- OFICINA 
ASESORA DE PLANEACION   
 
 
ASUNTO:   Procesos y Procedimientos de Referencia y Contrarreferencia  
 
 
FECHA:    06 – febrero del 2017 
 
 
El Instituto Departamental de Salud-IDSN, ha programado  en relación a los compromisos 
adquiridos en las mesas de trabajo de nodos de referencia y contrarreferencia,  donde se 
programó para el mes de marzo taller  denominado asistencia técnica de procesos y 
procedimientos de referencia y contrarreferencia de cada uno de los municipios, para lo 
cual se requiere  que los responsables del sistema en cada institución lleve los siguientes 
insumos:  
 
 

1. Levantamiento del procedimiento de referencia y contrarreferencia de cada IPS  
2. Indicadores del procedimiento de referencia y contrarreferencia  
3. Análisis del  sistema de referencia  y contrarreferencia año 2016  
4. Plan de mejora realizados en el año 2016 
5. Evidencias del cumplimiento al plan de mejora  
6. Equipo de computo portátil, insumos en medio magnético  

 
 
Se solicita confirmar a  asistencia  a los siguientes correos: mmora@idsn.gov.co 
mbravo@idsn.gov.co 

 
 
La asistencia técnica y revisión de la documentación presentada por ustedes se llevara a cabo  
según el siguiente  cronograma establecido. 
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NODO LUGAR FECHAS HORARIO 

Sur Hospital Civil de Ipiales  14 y 15 de Marzo 8:00 a.m. 12:00 m – 2:00 
p.m. a 6:00 p.m 

Centro 
Occidente 

Hospital Lorencita Villegas de Santos  22 y 23 de febrero 20  de  2:00 a 6:00 
21 y 22 8:00 a.m. 12:00 m – 
2:00 p.m. a 6:00 p.m 

Norte Hospital Eduardo Santos  27 y 28 de marzo 1  de  2:00 a 6:00 
21 y 22 8:00 a.m. 12:00 m – 
2:00 p.m. a 6:00 p.m 

 
 
 
 
Agradecemos su puntual asistencia. 
 
 
 
 

Original Firmada 
 

OMAR ANDRES ALVARES MEJIA 
Director IDSN 

 
 
 
 
 
 
 
 

Proyectó:  
MARCELA  MORA GUERRERO/ MARGOTH BRAVO C 

Profesional Especializada/ Profesional Universitario 

Revisó: 
GINA MONTENEGRO GUEVARA/MARCELA PINZON  

Jefe Oficina Asesora de Planeación /Subdirección de Calidad y Aseguramiento 

Firma 
 
 
 

Fecha: 
 
 

06/02/2017 

Firma 
 

Fecha: 
 
 

06/02/2017 

 


