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PARA: EAPB Entidades Administradoras de Plan de Beneficios que operan en el
Departamento de Narifio.
DE: DIRECCION
ASUNTO: REPORTE EXTRAORDINARIO DE INFORMACION- REQUERIMIENTO

No.1-Superintendencia Nacional de Salud.
FECHA: MAYO 31 DE 2013

En cumplimiento de las funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control del Ente Territorial
Departamental otorgadas por leyes 715 de 2001, 1122 de 2007 Y 1438 de 2011 insta a todas las
Entidades Administradoras de Plan de Beneficios que operan en el Departamento de Narifio que
en cumplimiento del Requerimiento 1 de la Superintendencia Nacional de Salud del 2 de Mayo de
2013, es de obligatorio cumplimiento reportar la informacién solicitada por la Superintendencia
Delegada para la atencion en Salud, y que textualmente cita:

El Articulo 2° del Decreto 1485 de 1994, establece|que las Enfidades Promotoras de
Saked, en desarocllo de las responsabilidodes, ejercerdn enfre ofras, la siguients

funcian:

CARTHCULD Zo. RESPONSABILIDADES DE LAS ENTIDADES PROMOTORAS DE S{ALUD,
Las Enfidades Promoforas de Soivd serdn responpables de efercer las siguienfes

Fumciones:

(= R Tar y tizor I prestocidn de fos Icios de salud prewvisfos en el
Hmﬂugmmu hﬂgﬂinﬁu’g;rea;cﬂuci. can af in de obdener me}gr estodo de sclud F:IE LS
aficdos con corgo a fas Unidodes de Pago Copitaciin comespandientes.
Con este propdsito geshionondn v coordingran oferto de servicios de sofud,
direciamente o a frovés de ko confratacidn con|instituciones Prestadonas y con
Brofesdonales de o Salud: rmplemanfordn sis 5 ode coninol de f:mi'm.'
informardn v educardn o los wsvarios pang (el wso racional ::[gr ._wstemcr:
establecerdn procedimisnfos de goaranfio de calidod paro o atencicn mlegr-fi..
eficients v aporfvno de los utuarias en jos inshituc 5 prastadoras oe salud., ..

El Arficulo &° del Decrefo 1020 de 2007, desarolld la Organizacidon de la Prestocion
de Senvicios de Salud y establece en cabeza della respectiva Entidod Presfadora
de Sericios de Salud del Régimen Subsidiado, - EP5-5 -, la obiigacion de organizor
una Red de Prestadores de Semnvicios de Salud, | pora gorantizar o su pnbl-ucri:n
afiiocda enire ofros, la integralidad. continuidod ¥ calidod de o prestacidn de los
senvicios de salud inchuidos en e Plon Oblgatorio de Salud.

Pora los efectos gue coresponden a confinuoci se transcribe el refendo arlicuio:

warficuio 4% Orgonizacidn ge o prestocion servicio: o corgo de ol
Entidodes Promotoras de Salud del Régimen Jubsidiodo, EPS. Las EPS paro
gararttizar la infegratdad. confinuicad ¥ cafidafd de ko presfocion de serviclios
de saiud incluidos en e phan obfigotodo de fcios O 30 Cargo, ‘d_'eberrfm
arganizar vno red de presfodores que fenga cuents, corme minimo, o
siguienfes aspechos:
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afiinda, con el cdiculo de ko demonda polercial de senicios ded plon de

beneficios de o afiiodos por murilcipio.

2. 8 modeio de prestacidn de servicios definigo por la EPS, gue incluya los

elermenlos establecidos en el ssferma  Onico
anfidades.

1 los servicios hobifados por parfe de s empl

e haobifacidn e dichas

rescs socicies del Esfodo vy de

ofros instifuciones prestodoras de servicios de| salud - IPS, en el drea de

regdencio de fos afifados,

4, Fl cdiculo de lo relocidn enfre o oferfa de
potencial de servicios,

5. Sin perjuicio de lo establecido en el Sisfema
delinide en lo normatividod comesporndiente.
acceso gue concerfard con fos prestodores, que

a) Los procesos de afencidn en solud.

b) Las metas de cobertura de servicios y oportun
cl Los procedimienfos de verificacion de
formas v canales de comunicaeidn con la enfi
v para el conlacio en caso de atencion urgente

resladores con lo dermando

dmco de hobiifacidn de EPS
pstdndares de cafidod v de
rc iUy

of @n o atercidn.
hos, guiorockin de sericlos,
para framites adminisiraiies
0 programoda.

6. E sktemo de referencia y conframeferendic gque involucre los nomas

operacionales, sktemos de inforrmacion ¥ recws
operacian oe o red.,

7. Lo dentificacion de los mecanimos de o
prestocidn de servicios que promuavan &f eq
coldod y occeso a la prestacién de senvicios y
reCUTEOs,

Pardgrafe. En ko conformacikin de lo red no

ps logisticos requenidos parg o

pogo en la confralocidn de
confraciua), incentiven fa
recionaliced en el uso de fos

sg uhlizardn meconsmos de

) P&gina 2 de 4 ‘{fﬂjl
l. Coracterzacién sociodemografica vy epidgmicidgica de o pobiocién | @

intermediacion enfre kas EFS y los prestadores de pervicios de salud.”

Por su parte. 8l arficulo 17 del Decrefo 4747 de P007 establecic el procedimienio
de referencia y contrareferencia, el cual dispuso]

“ARTICULO 17, PROCESO DE REFERENCIA Y CONIRARREFERENCIA, Ef disefio,
srganizocién v documentocian del proceso de relerencio ¥ conframeferencia v
o operacidn del sistema de referencia y con ferencio es obligocidn de a3
enfidades responsables del pogo de servic de solud guienes deberdn
diponer de uno red de prestadores de servickps de salud que garanficen i
dhponibiidod v suficiencio de los sendcios en o3 fos niveles de comprielidad
a su cargo. as como la dsponibiidod e o red de Ironsporte ¥
COMUMCOCIOnes.
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Con el fin de garanfizor lo calidad, confinuidad|e infegralidod en la atencion, :
es obligacion de las enfidades responsables dell pago de serviclos de salud fer
consecucion de institucién prestadora de servicios de sofud receplora que
garanfice los recursos humanos, fisicos o tecnolpgicos asl coma los insumas
medicamentos requeridos para ig olencitn de ppcientes.

La respensabiidad del manejo y cuidade del pogiente s del prestador remisof
hasta que ingrese en la institucion receptoro, Cuando el fransporte se reaice
en una ambuloncio debidomentfe habiifoda.| que no dependa de fa IPS
remisora, la enlidod gque lNene habiifodo servicio de  fransporfe  send
responsable de lo atencidn duanfe e mismo, la fecnologio disponible de
ocuerde con & servicio de ombulancio lodo, hasfo la enfrega del
paciente en la entidod receploro definida o enfidod responsable del
pago.

PARAGRAFD. Lot enfidodes responsables del|pogo de servicios de salud
podrdn  apoyonse  pora ko operacion del| procese de referencia ¥
confrareferencia o su corgo, en los centros| regulodores de urgencias ¥
emergenckas, parg lo cual deberdn suscribir confrafos o comvenios segin sea &f

Clﬂiﬂ."

La Superintendencia Nacional de Salud a través de la Crcular Unica, sefald la
obligacién de los Enfidades Administradoros de [Planes de Beneficios de reportar
informacién referente @ ko confratackdn v organjzacion de o red de prastadores
de acuerdo al Plan de Beneficios que ofrezca timo de enfidad, y tenlendo en
cuento el anexa técnico de ko Clroular.

jes son los archivos que deben
ida por ka Superntendencia

El anexs de la Circular, por su parte sefala
diligenciar los EAPE, con la informacian
Nacional de Salud, estos son:

Archivo Tipo 28. Idenfificacion del confratante - ©
Archiva Tipo 29. Contratos suscritas por la adminis
Archive Tipa 30. Area de cobertura por confrato
Archiva Tipo 31. Servicios de Sakud,

hntratista tipo de red
rodofa,
e cilizado.

Ahora bien, la Circular sefiala que el reporfe de la anferior informacién, se hard

semestralmente, con cortes o 30 de junio y 31 de

Hickembne,

No abstante lo anterior, la Superintendencio Delggada para 1o Atencion en Sakd

an vitud de las competencios conferidas por I

Ley 100 de 1993, la ley 1122 de

2007, el Decreto 1018 de 2007, estima convenignte hacer a iravés del presenie

requermiento, una soficiiud de reparte extraordin

ario de los Archivos Tipo 28, 29, 30

v 31 a las Enfidades Administradoras de Planes ge Beneficios que operon en todo

al termitorio nacional, del periodo 01 de enerc de

P01 3 o 30 de abrl de 2013
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Para cumplr con el presente requerimiento se otdrga un témino de 5 dias hdliles.
el cual es improrogable, a partir de la expedicion del presente requenmiento.

La superinfendencia Nacional de Salud a fravés dle su pagina web hakilirara e link
de recepcidn corgue de vigilodos, pora wn cqargue extraordinaro del perodo
enaro 013 a abdl 2013, para gue se adelante el corespondiente cargue de ka
inforrmacidn.

La inobservancia e incumplimienic de las ngtucciones consignadas en el
presente requermisnto acomeardn la imposici de sancionss. fanto a titulo
personal come institucional. gue los normgs deferminan  denfro de  las
competencias de la Superntendencia Naciondl de Salud, sin perjuicio de las
responsabfidades  disciplinonas, pendles o civiles que ellas conlleven v e
sanciones gue puedan imponer ofras avtoridades adrministrativos.

|~

SAHDRA GARAVITO
Superintendente Delegoda para la ion en Salud.

La presente Circular se encuentra publicado en las paginas web — www.idsn.gov.co / eje
aseguramiento.

Firmado,
5|
ELIZABETH TRUJILLO MONTALVO
DIRECTORA IDSN
Proyecto:
LINA RIVERA Reviso:
Contratista SCA.A JAVIER ANDRES RUANO GONZALEZ
Reviso: Subdirector de Calidad y Aseguramiento
MARIO CABRERA
Profesional Universitario SCA.A
Firma Fecha: Firma Fecha:
31 de Mayo de 2013 31 de Mayo de 2013
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