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D-109-2020

PARA: DIRECTORES LOCALES DE SALUD- EMPRESAS PROMOTORAS
DE SALUD - DEPARTAMENTO DE NARINO

DE: DIRECCION

ASUNTO: LINEAMIENTOS MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
“Seguimiento de personas en aislamiento preventivo o aquellos que
acudan a un servicio de salud y cumplan con los criterios definidos
para sospecha de COVID-19 en el marco de la emergencia sanitaria”

FECHA: Marzo 26 de 2020

En cumplimiento a los actos administrativos Nacionales y Departamentales vigentes en salud y en especial
laLey 715 de 2001, Ley 1122 de 2007, Ley 1393 de 2010 y Ley 1438 de 2011, referentes a la Inspeccion,
vigilancia — asistencia técnica, Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud 780 de 2016, Decreto 064
de 2020 y demas normas concordantes con la propagacion del Coronavirus COVID -19 (Resolucién 385
del 12/03/2020 y Decreto Presidencial 457 de 2020).

Que mediante comunicado electrénico del 26/03/2020, al Direccidn de Regulacion de la Operacion del

Aseguramiento en Salud, Riesgos Laborales y Pensiones del Ministerio de Salud y proteccién Social, hace
extensivos los comunicados firmados por la Doctora DIANA ISABEL CARDENAS GAMABOA,

Viceministra de Proteccién Social., dirigida a los actores del SGSSS, donde se expiden las siguientes
recomendaciones: “Seguimiento de personas en aislamiento preventivo o aquellos que acudan a un
servicio de salud y cumplan con los criterios definidos para sospecha de COVID-19 en el marco de Ia

emergencia sanitaria”

Como es de conocimianto ganeral, estamos pasando por momantos dificiles en el pals, asociados a la propagacidn
del Coronavirus (COVID-19), tanto asi qua este Minlslario ya declard Ja emergencia sanilaria a partir del pasado 12
de marzo de 2020. Teniende en cuenta que los casos confirmados siguan aumentando rapidamante requerimos del
trabajo coardinado de todos los aclores del Sistema General da Seguridad Sacial en Salud -SGSSS y, en panticular,
de la experiencia del papsl de articulador y coordinador con otros agentas del sistema como las EPS a IPS.

Por lo anterior, nos permitimos informar cual seré el procedimiento de seguimiento a los pacientes en aislamiento
preventivo o aquelios que acudan a un sarvicio de salud y cumplan con los critarios definidos para sospecha de
COVID-19, en el marca de la emergencia sanitaria por el COVID-18, para que asi, la EPS y ET, pueda reportar toda
la informacion requerida por el Ministerio de Salud y Proleccidn Social, permitiendo cambiar la tendencia del numero
de cas0s de manaera rapida y prevenir un futuro colapso de las redes en la prestacian de servicios, El reperie de
informacién se realizara por fase:

Fase 1: Pacientes en aislamlento praventivo

1. Migracién Calombia reportara al Ministerio de Salud y Protecclon Soclal 1a base de datos con la informacion
reporiada en la Declsracion de Salud do los viajsros que llegan al pais cada dace (12) horas al Centro
Nacional de Enlace (CNE).

2. Dicha informacién seré cruzada con |a Basa de Datos Unica de Afillados +BDUA- con el fin de determinar la
EPS a la que se encuentra afiliado el viajero, o en caso contrarlo, si corresponda & un usuerio no afiliado.

3. Lainformacion del cruce serd actuallzada conlinuamente, y se dispondra a través del FTP donde actualmente
sa dispone la Informacién de los archivos diarlos de SAT, en la subcarpeta aisfapraventivoCovid19 a cada
EPS con el fin de que puedan consultar los pacientes on aislamionto preventivo y que daben estar en
observacién. En caso da que corresponda a un usuario no afiliado, la informacidn del cruce sera dispuesta a
la entidad teritorial en la misma periodicidad y seran estos los llamados a reportar el formato da seguimiento.
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Temendo en cuenta la rapidez con que vienen avanzando los cascs confirmacos y la necesidad de ofrecer
heramientas que faciliten la coordinacion entre los actores. Para aquellos pacientes que ssan includos en dicha base
de datos la EPS debera reportar una informacidn de seguimiento de caso en el formato de seguimento a personas
en aislamiento preventiva de COVID-19 (que sa expedird proximamente), sequn aplique, a traves cel formu'ario wed
que se dispondra la préxima semana donde se podra consultar el seguimiento del paciente con su aimerc de
identificacion.

Fase 2: Pacientes que acudan a servicios de salud o sean Identificados en atencién domiciliaria que cumplan
con los criterios para sospecha de COVID-19

1. Para aquelios pacientes que acudan a un servicio de salud o sean idenlificados en atencidn demiciliaria y
cumplan con los criterios para sospecha de COVID-19, deberén ser reportados a través de la Ficha de
notificacién individual por infeccidn respiratoria aguda por virus nuevos Cod. INS 346 e Infeccién respiratoria
aguda grave IRAG del Instituto Nacional de Salud -INS.

2. Con el fin de no duplicar esfuerzos, el INS reportar4 como minimo 1 vez al dia, la informacion a la oficina de
TIC del Ministerio de Salud y Proteccién Social para que esta consolide la informacion general del caso la
cual sera cargada al formulario web que se disponga para EPS e IPS y asl los campos a completar hagan
referencia unicamente a la confirmacion del diagnéstico y progresion de la enfermedad, asi como su ambito

de atencion.,
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Esta segunda fase sera implementada la préxima semana para facilitar el seguimienlo de pacientes que sean
sospechosos de COVID-19. Esta fase estd en etapa de alistamiento debido a la consolidacién de la informacién que
esta compartiendo el Instituto Nacional de Salud y el desarrollo del formulario de seguimiento.

Por las anteriores consideraciones, se recomienda a los actores del SGSSS, dar estricto
cumplimiento a las recomendaciones del Ministerio de Salud y Proteccién Social, con referencia

al procedimiento aqui detallado.

V2N

NOTA: Con referencia al numeral 3, de la fase 1, Pacientes con aislamiento preve_rjtivo,
tratandose de poblacién pobre no afiliada PPNA, en atenciones de mediana y alta complejidad,
los proceso de informacién y reporte seran coordinados por la Oficina de Atencién al Usuario del

IDSN, correo: jaimepaz@idsn.gov.co, tel. 7223031, ext. 124/132/168.
La Circular 109-2020, se encuentran publicadas en la pagina web: www.idsn.qov.co .
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" Bogota D.C.,

Doctores
Representantes Legales de las EPS
A quien corresponda

ASUNTO: Seguimiento de personas en aislamiento preventivo o aquellos que acudan a un servicio de salud y cumplan
con los criterios definidos para sospecha de COVID-19 en el marco de la emergencia sanitaria.

Respetado doctor,

Como es de conocimiento general, estamos pasando por momentos dificiles en el pais, asociados a la propagacion
del Coronavirus (COVID-19), lanto asi que este Ministerio ya declard la emergencia sanitaria a partir del pasado 12
de marzo de 2020. Teniendo en cuenta que los casos confirmados siguen aumentando rapidamente requerimos del
trabajo coordinado de todos los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud -SGSSS y, en particular,

de la experiencia de las EPS en su papel de articuladores en torno a la gestion del riesgo, trabajando conjuntamente.
con las Entidades Territoriales.

Por lo anterior, nos permitimos informar cual sera el pracedimiento de seguimiento a los pacientes en aislamiento

preventivo o aquellos que acudan a un servicio de salud y cumplan con los criterios definidos para sospecha de

' COVID-19, en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19, para que asl, la EPS y ET, pueda reportar toda
. la informacién requerida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, permitiendo cambiar la tendencia del nimero

de casos de manera rapida y prevenir un futuro colapso de las redes en la prestacién de servicios. El reporte de
informacion se realizars por fase:

Fase 1: Pacientes en alslamiento preventivo

1. Migracion Colombia reportara al Ministerio de Salud y Proteccion Social la base de datos con la informacion

reportada en la Declaracion de Sa.*ud de los viajeros que liegan al pals cada doce (12} horas al Centro
Nacional de Enlace (CNE).

2. Dicha informacion sera cruzada con la Base de Datos Unica de Afiliados -BDUA- con el fin de determinar Ia
EPS a la que se encuentra afiliado el viajero, 0 en caso conltrario, si corresponde a un usuario no afiliado.

3. Lainformacién del cruce sera actualizada continuamente, y se dispondra a través del FTP donde actualmente

se dispone la informacién de los archivos diarlos de SAT, en la subcarpeta aislapreventivoCovid19 a cada

EPS con el fin de que pusdan consullar los pacientes en aislamiento preventivo y que deben estar en
‘observacion. En caso de que corresponda a un usuario no afiliado, la informacién del cruce sera dispuesta a -

. la entidad territorial en la misma periodicidad y seran estos los llamados a reportar el formato de seguimiento.

Teniendo en cuenta la rapidez con que vienen avanzando los casos confirmados y la necesidad de ofrecer
herramientas que faciliten la coordinacion entre los actores. Para aquellos pacientes que sean incluidos en dicha base
de datos la EPS deberé reportar una informacién de seguimiento de caso en el formato de seguimiento a personas
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en a:sram;ento p;gventwp ge COVID-19 (que se expedira proximamente). segin aplique, a través del formulario web
que se dispondra la proxima semana donde se podrd consultar el seguimiento del paciente con su nimero de
identificacion.

Fase 2: Paclentes que acudan a servicios de salud o sean identificados en atenclén domicillaria que cumplan
con los criterios para sospecha de COVID-19

1. Para 2quellos pacientes que acudan a un servicio de salud o sean identificados en atencion domiciliaria y
cumplan con los criterios para sospecha de COVID-19, deberan ser reportados a través de la Ficha de
notificacion individual por infeccidn respiratoria aguda por virus nuevos Cod. INS 346 e Infeccion respiratoria
aguda grave IRAG del Institute Nacional de Salud -INS.

2. Con el fin de no duplicar esfuerzos, el INS reportard como minimo 1 vez al dia, la informacion & la oficina de
TIC del Ministerio de Salud y Proleccion Social para que esta consolide la infermacion general del caso la
cual ser4 cargada al formulario web que se disponga para EPS e IPS y asl los campos a completar hagan
referencia Gnicamente a Ia confirmacion del diagnéstico y progresion de la enfermedad, asi como su &mbito

de atencion. :

Esta segunda fase sera implementada la proxima semana para facilitar el seguimiento de pacientes que sean
sospechosos de COVID-19. Esta fase esta en elapa de alistamiento debido a la consolidacién de fa informacion que
esta compartiendo el Instituto Nacional de Salud y el desarrollo del formulario de seguimiente. :

Cordialmente,
') ey L B _

Diana Isabel Cardenas Gamboa
Viceministra de Proteccion Social
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