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ACTO ADMINISTRATIVO POR EL CUAL SE RESUELVE DE FONDO EL 
PROCESO SANCIONATORIO ADMINISTRATIVO

CODIGO: F-PIVCSSP11-07 VERSION: 02 FECHA: 16/09/202. V

(191)

(20 de octubre de 2023)

Por la cual se resuelve de fondo el proceso sancionatorio administrativo

PROCESO: PSA M 140 • 2023

LA SUBDIRECTORA DE SALUD PUBLICA DEL INSTITUTO DEPARTAMENTAL 
DE SALUD DE NARINO, en uso de sus facultades constitucionales y legales, Ley 
715 de 2001,’Ley"9.de 1979 y especialmente la Resolucion No. 2997 del 31 de 
diciembre'de 2009, \

«

I. CONSIDERANDO

1. De acuerdocon lodispuesioen el acta N° 001 mediante la cual sedeja constancia 
de la visita oficial de [nspeccion, vigijancia ^control realizado en el establecimiento 
FARMACIA HOMEMEDIC^eP^a^^Se^np^mbre de 2020, se establece dentro ^ 
de Jas observationes dejadas a dicho establecimiento "se, realize visita al * 
establecimientOjdebido a^^m^mt^con^autdrn.0\6r^de^pertura por parte del

Como.soportes^de la di1ig^ciaf^ctus&/(s^n^^lo^^ute^t^ioGumentos: 

acta de segunda visita de IVC N° 2160, auto comisorio No. 576 del 12 de noviembre 
de 2020, cSmara de comercio, acta de medida sanitaria N°111 del 03 de marzo del 
2020, acta de IVC N° 5912 del 03 de marzo de 2020, auto comisorio N0 246 de 02 
de marzo de 2020, solicitud de visita Drogueria Home Medica del 16 de marzo de 
2020, oficio N° SCA.H-20006666-20 del 10 de noviembre de 2020 y piano a mano 
alzada del lugar de ubicacion de la farmacia Home Medica. (fl 2 a 11).

2. Que de acuerdo con la verificacion del acta de inspeccion, vigilancia y control 
realizada el dia 25 de noviembre de 2020 en el establecimiento FARMACIA HOME 
MEDICA se establece que no tenia autorizacion emitida por parte del IDSN para el 
ejercicio de su actividad, procediendo por tanto la Subdireccibn de Salud Publica 
mediante auto No. 339 del 17 de julio de 2023 a formular cargos a la senora MARY 
YANED CANACUAN identificada con C.C.N°59.833.891, propietaria del 
establecimiento en mencion, por desconocer lo dispuesto en el Modelo de Servicio 
Farmaceutico adoptado por la Resolucion 1403 de 2007 Titulo II Capitulo II numeral 
4 (fl 12 y 13).

SC-CER9S915

A CO-SC-CER98915

I
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3. El dia 31 de julio de 2023, mediante correo electrbnico dirigido a la oficina de 
control de medicamentos, se solicita informacion de cambio de novedad con
respecto del establecimiento FARMACIA HOME M®DtCA, el dia 01 de aapsio l^
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informa que "revisados los archives correspondientes, se encuentra que se realize 
auto de cierre del establecimiento el dia 6 de octubre de 2021". (fl 26)

4. Ante el desconocimiento de la direccion de la investigada y la imposibilidad de 
realizar la notificacion personal por direccion desconocida de conformidad a la 
informacion emitida por la oficina de correspondencia mediante guia N° 

^ .094020763996 de 21/07/2023 y guia N° 094020765974 de 28/07/2023, se procedio 
a realizar notificacion por aviso en la pagina web del IDSN del auto de formulacion 

. de cargos el dia 14 de agosto de 2023. (fl 16-27).

5. Dentro del termino legal no se presento escrito de descargos por la investigada.

6. Mediante auto No.579 del 05 de septiembre de 2023 se decide sobre la practica 
de pruebas dentro el proceso sancionatorio (fl 29).

" 7. El auto de pruebas se notified por medio de estado No. 95 el cual se fijd el dia 
06/09/2023 en la pagina web del IDSN, de conformidad con lo dispUesto en el 
articulo 295 del Cddigo General del Proceso modificado por el articulo 50 de la Ley 
2080 de 2021 (fl30a32).

8. Mediante auto No.668 del 18 de septiembre de 2023, se concede termino de 
traslado a la investigada para que presente los alegatos respecto a la investigacidn 
(fl 33).

9. El auto de traslado para presentacidn de alegatos se notified por medio de estado 
No.105 el cual se fijd el 19/09/2023 en la pagina web del IDSN de conformidad con 
lo dispuesto en el articulo 295 del Cddigo General del Proceso modificado por el 
articulo 50 de la Ley 2080 de 2021 (fl 34 a 36).

10. Dentro del termino legal no se presento escrito de alegatos por parte de la 
investigada.

II. CONSIDERACIONES DE LA SUBDIRECCION

De acuerdo a lo obrante en el proceso, este despacho precede a tomar la 
- correspondiente decision de fondo en el asunto, con base en los siguientes 

argumentos:

*DEL CASO EN CONCRETO

Como queda en evidencia, de acuerdo con lo descrito en el acta de visita de 
inspeccidn, vigilancia y control realizada al establecimiento FARMACIA HOME 
MEDICA, se establece que no se encontraba autorizado por parte del ente territorial 
para el desarrollo de sus actividades, situacion que deja en evidencia una clara 
violacion a la normatividad sanitaria vigente por parte de la investigada.

.-t* ■
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De acuerdo con la anterior informacion, se establece que se presume la existencia 
de infracciones administrativas por parte de la senora MARY YANED CANACUAN - 
identificada con C.C.N°59.833.891, propietaria del establecimiento FARMACIA 
HOME MEDICA, y la cual es objeto de investigacion al no contar con autorizacidn 
del IDSN para el ejercicio de su actividad, conclusion inequtvoca que fue plasmada 
en el numeral 2 de la parte considerativa y articulo 2 del auto de formulacion de 
cargos proferido en contra de la investigada.

Tipicidad de la conducts
\\ U \

Respecto a Ja conducta de la investigada consistente en que el establecimiento 
FARMACIA HOME MEDICA se encontraba en funcionamiento sin estar autorizado 
por parte d^l IDSN para la realizacion de su actividad, al respecto, el Modelo de 
Servicio 'Fjarmaceutico adoptado por la Resolucidn 1403 de 2007 dispone en el 
Tltulo HJOapItulo II numer.alA,^aplicable al establecimiento investigado lo siguiente:
“...4. Distribucion derniedic^mento^sly^ispositivos

SC-CER98915medicos
Los ^stablecim^ntos farj^^t^^^7^'^q^la?r^(feytjp6sjJle las Instituciones 

prestadoras de^Servicios de Salua y demas establecimientos autorizados, solo 
tiistribuiran los" medicamentos (^^dispositivps jrnmdicos^quejcumpian^con las 

Zcondiciones-legates y tfecnicas^para^su *prbducci6n f comercializacion. Estos 

productos deben ser adquiridos v distribuidos a sitios leoalmente autorizados
por las entidades territoriales de salud o el Institute Nacionai de Vigilancia de
Medicamentos y Alimentos, Invima..."

/

flGNet!

CO-SC-CER98915

Se encuentra entonces que la senora MARY YANED CANACUAN propietaria del 
establecimiento FARMACIA HOME MEDICA, para proceder a la dispensacion de 
productos farmaceuticos debia encontrarse autorizado por parte del Institute 
Departamental de Salud de Narino, sin embargo, no contaba con dicha autorizacion:

Antiiuricidad de la conducta cometida por el establecimiento

/»-

Respecto a los hechos detectados en la visita realizada al establecimiento 
FARMACIA HOME MEDICA, consistente en que no se encontraba autorizado por 
parte del ente territorial para el desarrollo de sus actividades se encuentran las 
siguientes pruebas:

- El acta de inspeccion, vigilancia y control IVC N° 2160.

Acta N 001 mediante la cual se impone medida sanitaria de seguridad, de 
25 de noviembre de 2020. 0<D0www.idsn.gov.co

Calle 15 N° 28-41 Plazuela de Bombona - San Juan de Paste - Narino - Colombia
Conmutador: (602) 7235428 - (602) 7244436
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Realizadas las anteriores consideraciones y teniendo como pruebas las 
mencionadas, se establece que la senora MARY YANED CANACUAN propietaria 
del establecimiento FARMACIA HOME MEDICA, debio antes de proceder al 
ejercicio de sus actividades contar con la autorizacion del IDSN, teniendo en cuenta 
que el procedimiento realizado con anterioridad para la expedicion de la autorizacion 
de funcionamiento requiere de la revision por parte de la dependencia competente 
del IDSN: Oficina Control de Medicamentos, tanto del cumplimiento de los requisites 
documentales legales de constitucion del establecimiento, asi como de los aspectos 
tecnicos y sus locaciones, los cuales deben ser ajustados al cumplimiento de las 
normas vigentes, siendo la actividad que ejerce de gran importancia y riesgo para 
la salud publica y las implicaciones que puede contener su no cumplimiento para la 
seguridad de los pacientes a quienes son suministrados los productos.

^ De acuerdo al hallazgo presentado, se evidencia la existencia de riesgos 
presentados por la conducta de la senora MARY YANED CANACUAN propietaria 
del establecimiento, al haber ejercido su actividad sin contar con el aval de la 
autoridad sanitaria, determinandose en este sentido que se presento un peligro 
por la falta de verificacton de las condiciones tecnicas del establecimiento, siendo 
procedente indicar que para que se incurra en la conducta siendo el bien juridico 
tutelado la salud publica, no es necesario que se haya generado “dano” como tal 
en los pacientes de destino de los productos farmaceuticos, por cuanto el bien 
protegido no se vincula a una situacion de peligro concreto para la salud de las 
personas, sino que sanciona una conducta que implica la creacion de peligro o 
riesgo para la vida o la integridad de una colectividad indeterminada de personas 
y un peligro indeterminado en cuanto a su resultado lesivo, lo que permite a esta 
Subdireccion determinar la existencia de la infraccion a la norma sanitaria y su 
conducta omisiva genero riesgo para la salud publica.

Ahora bien, es de indicar que se otorgo traslado a la senora MARY YANED 
CANACUAN, sin que la investigada haya ejercido sus derechos fundamentales de 
defensa y contradiccion.

Siendo precise sehalar que durante el transcurso del proceso sancionatorio, se 
garantizo los principios de presuncion de inocencia, debido proceso, sin que la 
investigada haya presentado argumentos de oposicion y sin aportar pruebas 
tendientes a desvirtuar los cargos imputados, por lo que los efectos de la falta de 
ejercicio del derecho de defensa y contradiccion, de conformidad a lo previsto en el 
articulo: 97 de la Ley: 1564 de 2012, mismo que prescribe que la falta de 
contestacion hace presumir por ciertos los hechos susceptibles de confesion, por lo 
que la senora MARY YANED CANACUAN, al haber contado con las oportunidades 
procesales para controvertir los cargos imputados se abstuvo de hacerlo, 
deviniendo la prosperidad plena de los cargos imputados.

De conformidad con las consideraciones previamente referidas se concluye que la 
investigada al omitir aportar pruebas documentales y no presentar escrito de
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descargos dentro del termino de ley, asi como al no aportar pruebas tendientes a 
demostrar los cargos imputados se concluye que los mismos prosperan en su - 
integridad por lo que se desvirtua conforme a derecho el principio de presuncion de 
inocencia que le asiste al investigado, incurriendo en la infraccion de manera 
imprudencial en la normatividad sanitaria, por lo que al encontrar el incumplimiento 
a la norma sanitaria, se constituyo riesgo al no estar autorizado por parte del IDSN 
para la realizacidn de su actividad.

s'

Culpabilidad
, X N A

Em este.sentido./se encuentra que la conducta de la senora MARY YANED 
CANACUAN identificada con C.C.N0 59.833.891, propietaria del establecimiento 
investigado, Yue negligente y omisiva para al cumplimiento de la normatividad 
sanitaria respecto a la bbtencion de una autorizacion para su funcionamiento.

\
De acuerdo a lo anterior, se establece que la conducta de la investigada se valora - 
en razoaa su negligencia enja realizacion del procedimiento para la obtencion de 
su autorizacion "antes,,J"de^r§alizar actividad y su falta de previsibn al no 
visualizar los nesgq^generadoscepn^lafpcuriren'Gia de su omision, condiciones que 
permiten determi_pa~r su responsabilidad'y el oesconocimiento para la fecha de los 
hechqs de las normas que;rigen su aqtiyidad.Ja cuaLdebe.indicaYse no constituye 
un eximente de su respqnsaftli^d^qt^rmL^indjp^en^este^entido que se ha giQNetS 
presentado su incumplimiento a-la^norma sanitaria incurriendo,en descooocimiento 

,a lo dispuesto emel Tltulq4l^apl{c(lo-ll/num^rSl /fcdejja fRes6lucidnAl403'de 2007 
Zpor.la cual se establece^eMVIodero'deVServicio^Farmabluticb^dispfesicibn^plicable 

al establecimiento’investigado.

SC-CER98915

CO^C-CER9891S
. s-'

*Aplicabilidad de Sanciones

De acuerdo a la valoracion de los criterios para la determinacion de la ocurrencia de 
la conducta se observa que esta es objeto de reproche debido a su naturaleza, por 
la negligencia en el cumplimiento de los requerimientos sanitarios exigidos, debido 
al peligro y riesgo generado en razbn a la ocurrencia de la conducta, el cual se 
materializa con la omision del cumplimiento de la obtencion de autorizacion del 
IDSN para su apertura y funcionamiento, y el riesgo generado con su conducta 
debido al desconocimiento de las normas sanitarias para el ejercicio de su actividad, 
actuando sin diligencia frente a las operaciones que realize y por el contrario fue la - 
autoridad sanitaria la que efectuo el hallazgo en visita realizada, razbn por la cual 
se establece como sancion a imponer MULTA la cual se tasa de conformidad 
lo dispuesto en el articulo 577 de la Ley 9 de 1979 modificada por el articulo 98 del 
Decreto 2106 de 2019 que al tenor dispone:

con

La entidad encargada de hacer cumplir las disposiciones sanitarias impondra, 
mediante acto administrative, aiguna o algunas de las siguientes sanciones, segun 
la gravedad del hecho:

O@0www.idsn.gov.co
Calle IS N° 28-41 Plazuela de Bombona - San Juan de Pasto - Narifio - Colombia

Conmutador: (602) 7235428 - (602) 7244436
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...b. Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a 10.000 salaries mfnimos 
legates mensuales vigentes;..

Ahora bien, para su graduacion se atiende a los criterios establecidos en el articulo 
50 de la Ley 1437 de 2011, los cuales le aplican al presente asunto, de la siguiente 
manera:

- Peligro y riesgo generado al interes juridico, posicion que se sustenta tal como se 
indica en la parte considerativa del presente acto, con las pruebas recaudadas en 
la investigacion, con las que se establecen los riesgos presentados debido a que el 
establecimiento no contaba con autorizacion para el ejercicio de sus actividades 
emitida por parte del IDSN.

- Que con el actuar omisivo de ia investigada se evidencia el desacato a las 
instrucciones impartidas legalmente respecto a la obtencion de autorizacion 
requerida para el ejercicio de su actividad.

- Tal y como se expone en la parte considerativa de esta resolucion, se encuentra y 
queda en evidencia la negligencia en el cumplimiento de los deberes para obtener 
autorizacion para la realizacion de su actividad para la fecha de los hechos.

.Estableciendo en principio como sancion administrativa la suma de 3 SALARIOS 
MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES.

Por su parte como atenuantes para su graduacion se establecen los siguientes:

-Que de acuerdo a la revision efectuada en el registro de infractores de la 
Subdireccion de Salud Publica, se encuentra que la senora MARY YANED 
CANACUAN identificada con C.C.N0 59.833.891, propietaria del establecimiento 
FARMACIA HOME MEDICA, no ha sido objeto de sancion administrativa en los 

.ultimos 5 ahos por hechos de la misma naturaleza a los que son objeto de la 
presente investigacion relacionados con el ejercicio de su actividad.

- Que no se encuentra probado beneficio economico obtenido por el infractor con la 
conducta sancionada.

- Que no se ha presentado resistencia, negativa u obstruccibn a la accion 
investigadora.

- Que no se han utilizado medios fraudulentos o personas para ocultar la infraccion 
o sus efectos.

-Que, mediante correo electronico del 31 de julio del 2023, se informa por parte de 
la oficina de control de medicamentos que “revisados los archives 
correspondientes, se encuentra que se realize auto de cierre del establecimiento 
el dia 6 de octubre de 2021".
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Factores que permiten determinar a esta Subdireccion, la procedencia de la rebaja 
de la sancion de multa establecida, a la suma de 1 SALARIO MINIMO MENSUAL 
LEGAL VIGENTE para la fecha de los hechos y para el efecto de su determinacion 
realizar las siguientes operaciones aritmeticas:

SMLDV para el ano 2020: $877,802 
Sancion impuesta: 1 SMLDV 
Valor sancion: $ $877,802

Estableciendose como valor de la sancion a imponer a la senora MARY YANED 
CANACUAN'identificada con C.C.N° 59.833.891, propietario del establecimiento 
FARMACIA HOME MEDICA, por el desconocimiento a lo dispuesto en el Titulo II 
Capltulo.irnumeral 4vde la Resolucion 1403 de 2007 por la cual se establece el 
Modelo'del Servicio Far'maceutico, la suma de OCHOCIENTOS SETENTA Y SIETE 
MIL OCHOCIENTOS DOS PESOS ($877,802)
\ \

En mento de lo expuesto, la Subdirectora de Salud Publica del Institute 
Departamental de SaludldeTNarino, #

SnsMufts
'RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- I^o^^anabn^e^ar^eteraclmlm^tr^ivo consistente en 

multa de un (1) salario minimo legal mensual^vigente al memento de-la ocurrencia 
/de los hechos, \ por (por? (^^Q^%ENTO^SET\ENTA^iY/?SjETE MIL co-sc^ERsagis 

OCHOCIENTOS DOS PESOS ($877,802), a la senora MARY YANED CANACUAN 
identificada con C.C.N0 59.833.891, propietaria del establecimiento FARMACIA 
HOME MEDICA, ubicado en la carrera 6E N° 16 A 0-6 Barrio Praga de la ciudad de 
Paste (Nariho), consider£ndose que se ha desconocido lo dispuesto en el Titulo II 
Capitulo II numeral 4 de la Resolucion 1403 de 2007 por la cual se establece el 
Modelo del Servicio Farmaceutico, de conformidad con las consideraciones 
expuestas en la parte motiva de la presente providencia.

La mencionada suma debera ser consignada a favor del Institute Departamental de 
Nariho, dentro de los cinco (5) dlas habiles siguientes a la ejecutoria de la presente 
decisibn en la cuenta de ahorros No. 039-94448-3 del Banco de Occidente 
referenda 004 y presenter el soporte de pago ante esta Subdireccion al correo 
electronico procesossancionatoriosssp@idsn.gov.co.

SC-CER9891S

ARTICULO SEGUNDO.- Notificar la presente providencia al representante legal del 
establecimiento via correo electronico, dando cumplimiento a lo dispuesto en el 
articulo 10 de la Ley 2080 de 2021 por el cual se modified la Ley 1437 de 2011 o ■ 
personalmente, de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley 1437 
de 2011. En el evento de no ser posible la notificacion via correo electronico o 
personal dar aplicacion en subsidio a la notificacion p^tayiso dispuesta en el articulo
69 ibidem. www.idsn.gov.co I jIcjL

Calle 15 N° 28-41 Plazuela de Bombona - San Juan de Pasto - Narino - Colombia ,
f w Departamental
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ARTICULO TERCERO.- Se informa al interesado que contra la presente decision 
proceden los recursos de reposicion ante la Subdireccion de Salud Publica y el de 
apelacion ante la Directora del IDSN, dentro de los diez (10) dias siguientes a su 
notificacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 76 de la Ley 1437 de 
2011.

ARTICULO CUARTO.- El presente acto administrative presta merito ejecutivo y la 
multa podra hacerse efectiva por jurisdiccion coactiva.

ARTICULO QUINTO.- Una vez ejecutoriada la presente decision se procedera a 
remitir el proceso a la oficina'Archive, previas las anotaciones a que haya lugar para 
su correspondiente custodia.

.-j*’

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

%

ROCIO DEL PILAR JUELPAZ TATICUAN 
Subdirectora de Salud Publica

C"

Revis6:.gUi,
Profesiona! Universitario SSP

LO ARENAS

Proyecto: Magda Bf. 
Abogada SSP


