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Nombre de la Reunion Dia | Mes | Afo | Inicial Final N°
INVITACION A RENDICION DE CUENTAS NODO | .. 0o | 2003 | 230 5:45 '
CENTRO - WORLD COFFEE IDSN 1-2023 . . p.m. p.m.
Lugar: Hotel Morasurco - Pasto
Asistentes )
. Nomb! " Soc A E Firma
° ombre ‘i Identificacién rea o Empresa PLLLE
1 | Dra. Diana Paola Rosero Zambrano 1.085.254.482 | Directora IDSN T m
: . LI Subdireccion de  Salud
2 | Dra. Rocio del Plla_n' Juelpaz Taticuan 59.365.239 Piblica IDSN ‘he S \L-')
. ‘s . 27.436.482 | Lider Dimension Control de )
3 | Dra. Adriana Marcela Samudio medicamentos - IDSN ~ 4\‘ ; (")
4 | Marcela Olaya R 1.075.659.129 | 1psp ¥ !
5 | Andrés Suarez | 1.130.607.062 | [pgN- SSP y L;‘ —
. { 27.087.058 | Profesional Universitario — "
6 | Giohana Romo IDSN ‘ w’
7 | Mal( Yaqueno / e —n _0,15_9'932'232 Cehani 9001
8 | Germén de la rpsa" '; 4Vl .1 #16:737.943 IDSN- comunicaciones
. 2 |y 36.384.660 |, IDSN ~ control de g
9, | Diana Gonzdlez RO Y .
I y 87.572.260 |/IDSN ~ control dey \ 5
10 |Joviervitota ™ Ml &l n) 17 medicainentos 0 0 | Ryl
' 1 T T T T|1.085.277.890 |'IDSN - control de” T LA
11 | Lorena Andrade . medicameritas ‘-‘_I_OW Am'ni:
12 | Evelin Villota | 1.085.277.364 | IpsN - victimas ey & VIigT
I L] L]
| Orden del dia
N¢ Tematica Responsable
1 | Registro de asistencia y entrega de formatos de evaluacion y preguntas Milena Belalcazar
i Dra. Diana Paola
. ) : . . Rosero Zambrano
2 | Palabras de bienvenida y actos de instalacion ! . Dra. Rocio del Pilar
t Juelpaz
Explicacion de la metodologia y distribucion de los asistentes en tres mesas
3 tematicas. ' Emer Cabrera .
Desarrollo tematico por parte del monitor en cada una de las mesas con . .
b rotacion de asistentes — Mesa 1 control de medicamentos Dra. Adriana Samudio
5 | Consolidacion de aportes, compromisos y preguntas de participantes Egg;?; de equipos de
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Vo o iy Lideres de equipos de
6 | Momento de la cosecha, spcnahzauon de acta y conclusiones. trabajo
7 Consolidacion de los aportes y compromisos de los invitados al evento — | Lideres de equipos de
evaluacion del evento  » trabajo
8 | Cierre del evento - palabr%s de agradecimiento y despedida. Dra. Rocio.del Pilar
. Juelpaz

i ; ) ’

] Desarrollo

1. Registro de asistenciay e:ntrega de formatos de evaluacion y preguntas.
'
2. Siendo las 2:45 p.m., y una vez cumplido en registro de asistencia y la entrega de formatos, el evento
inicia con los actos protncolarlos, el saludo de bienvenida al evento y la presentacion del equipo
de trabajo a cargo de la Doctora Rocio del Pilar Juelpaz Taticuan, Subdirectora de Salud Pdblica del
- Instituto Departamental de Salud de Narifio, quien describe brevemente las tematicas a tratar en la
presente rendicion de cuentas y la importancia del espacio de discusion de las tres problematicas que
actualmente se presentan en el departamento de Narifio como alta incidencia de cancer, problemas de
salud mental y uso inadecuado de medicamentos, con el fin de desarrollar estrategias conjuntz
mejorar la calidad de vida de los Narifienses. -
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Posteriormente la Doctora Dlana Paola Rosero, Dlrectora del Instituto Departamental de Salud de

realiza el saludo_ de’ blenvenida allos a5|stentes ‘a‘la rendimon de cuentas bajo una nueva es“ﬁ'ﬁf@&?&”

~ -g| tema de salud mental se 1ogro Ia adopmon de la polltlca publlca para el departamento, en e r%ce e
octubre se realizard el Ianzamlento de manera ofi cial, es necesario que independientemente a todos los
cambios en administracion se trabaje por la salud mental de los narifenses. Hasta el momento desde el
IDSN se han desarrollado diversas estrategias con las diferentes dimensiones, todas encaminadas al
fortalecimiento, a la prevencion y también a la rehabilitacién; una de ellas es La plataforma GLI, una
plataforma integral que ha permitido generar espacios de comunicacion como una puerta de entrada y
ayuda a la poblacion para identificar no solo problemas de salud mental, sino también problemas de
violencia de todo tipo. Es nec'_esario fortalecer las redes y articular a todos los actores para fortalecer estas
estrategias que permitan captar grupos poblacionales, activar rutas, realizar tamizajes y mejorar la calidad
de vida de los narifienses. En cuanto al cancer, se ha identificado una alta incidencia de esta enfermedad
en el departamento de Narifio, es una de las primeras causas de mortalidad, es necesario realizar egtudios
al respecto, adelantar mesas de trabajo y realizar intervenciones que permitan brindar a los pacientes una
segunda oportunidad de vida. Finalmente, la problematica del uso inadecuado de medicamentos,
infformando que se han fdesarrollado varias * acciones, estrategias de farmacovigilancia como
Farmaconciencia, seguimiento al uso adecuado de antibidticos, buscando disminuir problemas como la
automedicacion, la resistencia a los antibidticos, entre otros. Actualmente las problematicas del uso de
drogas sintéticas y el consumo de sustancias psicoactivas, derivadas del uso inadecuado de
medicamentos, problematica en la que hay que intervenir en conjunto con todos los sectores. Estamos

15

prestos a escuchar todas sus observaciones y sugerencias en el desarrollo de esta mesa de trabajo.
' -
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3. Explicacién de la metodologia. '

Se informa que previamente a los correos electronicos reportados al Instituto Departamental de Narifio
por parte de los invitados, se ha enviado la invitacion correspondiente y de la misma manera en la pagina
web del IDSN se encuentra publicado el informe de gestion correspondiente al corte. Se presenta formato
de invitacion.

(L '
HODD CENTRO

Rendicion de Cuentas IDSN
Primer, Periodo 2023
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Se informa que se cuenta con un espacio suficiente para ejecutar tres momentos de participakcion o
intervancion. Para iniciar con el evento de Rendicion de Cuentas, realizamos el establecimiento formal de las
tematicas, asi:

wn

MESA 1, ‘“Inspeccion, vigilancia y control de establecimientos farmacéuticos” vy
“"Farmacovigilancia” a cargo de la Profesional Especializada Adriana Samudio.

L)

MESA 2, “Politica Nacional de Salud Mental y Politica Integral para la prevencion” y"‘Atencién

del consumo de sustancias psmoactlvas" a cargo de la Profesional universitaria Maria Eugenia
Erazo.

MESA 3, “"Diagndstico temprano de cancer” y “Tratamiento integral de cancer”, a Cargo del
profesional Especializado Ronald Bastidas. '
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4. Desarrollo de la temética"
TEMA 1, Dimension Control de Medicamentos: ,

Inspeccion Vigilancia y Contro! de Establecimientos Farmacéuticos / Farmacovigilancia
¥ . ‘

Lz Doctora Adriana Marcela Samudio Martinez - Coordinadora de la oficina de control de medicamentos del
Instituto Departamental de Salud de Narino, realiza el saludo de bienvenida a todos los asistentes, y formula
la pregunta orientadora: éconoces la i | in do de medicamentos en el

departamento de Nariio? %

Se realiza a continuacion. La presentacion de video introductorio sobre problemas relacionados con el uso
inadecuado de medicamentos y se procede a realizar presentacion sobre la gestion realizada desde la
dimension de Control de Medlcarnentos https: //www farmacomciencia.com/

Se realiza la correspondiente presentacion:
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acouccss LA PROBLEMAT:CA DE USO mAnEcUAno DE Msmcmzmos EN EL
‘ DEPARTAMENTO DE NARINO? |

, - Adriana Marcela Samudio Martinez
Prolesional Especializado
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La policia incauto 1500 alprazolam en una vivienda en las violetas y 31 . »
mil unidades de ketamina en tabletas, Se utilizan para realizar TUCI

" La seccional de carabineros incauto 32 frascos de 100miilitros de
- Ketamina, utilizado principalmente para la fabricacidn del TUCH
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EDIMIENTOS INYECTOLOGIA
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-CONSULTORIOS MEDICOS
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+ Prescripclon a pacientes fallecidos

* Prescripcion a pacientes que no existen

* Pacientes con documentosde identlficacion
que no corresponden a datos personales

* Recetarios de MCE extraviados

+ Venta de férmulas médicas ]
* Prescripcion sin realizar consutta médica
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« ZOPICLONA » DIHIDROCODEINA
« QUETIAPINA » NOXPIRIN '
+ VENLAFAXINA - KETAMINA
+ FLUXETINA » FENTANILO
* CLOZAPINA + RIVOTRIL
« SALBUTAMOL + SILDENAFIL
« MAREOL » AMITRIPTILINA
- LOPERAMIDA » TRAMADOL
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4Acciones de Inspeccion Vigilancia y Control
" Se han realizado 852 visltas a establecimientos farmacéuticos del
departamento de Narifio, a fin de garantizar la calidad de los productos Y su
adecuado almacenamiento, seguimiento y control.
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! “Acciones de Inspeccidn Vigilancia y Control

t_, Se decomisaron 620

medicamentos, 236 dispositivos
médicos y 41 productos
clasificados como naturales, los
cuales corresponden a vencidos,
almacenados inadecuadamente,
alterados y de uso institucional.

#Acuones de Inspeccidn Vigilancia y Control

*Se  realizé  cierre  de 8 — s |
establecimientos farmacéuticos y se ML&* y
suspendid 7 servicios de - .

inyectologla por incumplimiento
_ normativo. '
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T En anticulacién con 1a Fiscatia [ _

Q General de la Nacidn se brindd e K dnsx
acompatamiento en
dillgencias de allanamiento a
domicilios en la ciudad de
Pasto, donde se incautaron
apraximadamente 4 toneladas
de productos farmacéuticos y .
se dio la captura por parte de By
dicha entidad de las personas "
involucradas. Contribuyendo
en evitar que estos productos /
sean comerciadlizados en el
departamento.
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Se han adelantado actividades de uso
seguro de medicamentos con el
fortalecimiento de farmacomciencia,
como un proyecto enfocado hacia la
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Realizando actividades de

sensibilizacién en colegios, parques y
ce tros comerciales.
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La profesional especializada de Control de medicamentos y su equipo de trabajo, rotan cada media hora por
las 3 mesas temdticas, para cumplir con la cobertura del evento.

5. Consolidacion de aportes, compromisos y preguntas de participantes.

Maria Fernanda Lugo - representante de laboratorio Vitalis: quien manifiesta, luego de conocer la
problematica de consumo inadecuado de medicamentos, que seria importante realizar una campafia grande
de despliegue de esta informacién a la comunidad, ‘nos da a conocer que personalmente presentd una
situacion con una drogueria, donde compré un inhalador y resulto que cuando lo destapd no tenia nada,
resultd usado y ademas el lote y el vencimiento no coincidian.
)

Diana Revelo Servicio Farmacéutico Genhospi: aporta indicando que se debe hacer seguimiento a las
empresas que recogen los desechos y los residuos de las Instituciones sobre la disposicion final de los mismos,
puesto que se limita a entregarlos y a recibir el certificado, pero por este medio existe un alto riesgo de que
se contribuya a que se presenten este tipo de problemahcas
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Médico Psiquiatra Dr Luis Carlos Moncayo : Por parte del médico, se realiza una apreciacion indicando
que la presentacion fue clara, no obstante le preocupa una problematica que ha identificado durante la
consulta médica, exponiendo lo siguiente: “es vez preocupante, en mi practica como médico psiquiatra, he
identificado varios medicamentos que nombraron en la presentacion, los cuales generan graves problegas de
adiccion, entre ellos estd la Zopiclona, que es de venta libre siendo ansiolitico, situacion que deberia tenerse
en cuenta para que se incluya como medicamento de control por el fondo de Estupefacientes; se presentan
casos de adiccion muy graves, hay pacientes que toman 20 a 30 tabletas diarias, las consiguen facil en
cualquier drogueria, inician con dosis bajas y terminan en dosis que causan graves dafos, en las droguerias
la recomiendan para dormir. Otro medicamento que ocasiona varios problemas de adiccion es el Tramadoi,
es un analgésico opidceo que es muy bueno, especialmente para traumas de ortopedia, pero a nivel mental
y psicologico se genera adiccion, recuerdo a una paciente que se tomaba 15 frascos de este al dia. Tgngo la
sospecha de que para el Tuci estan utilizando Zopiclona, que es mds facil de conseguir que un Alprazolanm’

Complementa su intervencion, manifestando que anteriormente se usaban un producto llamado el Algafan,
pero que salié del comercio, a causa de las adicciones que generaba.

Ante esta intervencion, la expositora, informa que a nivel departamental desde el Instituto Departamental de
Salud de Narifio, se emitieron dos circulares externas relacionadas con el uso de la zopiclona y del tramadol,
con el fin de alertar a los establecimientos farmacéuticos y comunidad en general sobre los riesgos del uso de
estos productos y las acciones de control.

aun no se ha incluido el tramadol como producto terminado en sustancia controlada como estupefam

3 f lﬂgﬁ’ ﬂf 17‘!7/? @ SC-CER98915]
Dr. Hector Fabio Vargas. “Me surge una inquietud, ahora colocan droguenas una enseguida de la otra, uno
se pregunta (.sera.»que ese negoqo es tan_rentable? O es el medio para comercializar ese B0

n?ed:camentos < P f !/W@"WVCQ/

”
.Dra. Adriana Samudio: “Anterlormglte;la?pqgma establemaﬁlna?dlstan{:la entre droguerglo_é et
LR

actualmente no es asi, esta‘norma fue derogada;” y se pueden'realizar aperturas de droguerias und ce
otra, aunque la norma lo prohibe y establece que para la venta de este tipo de medicamentos revisados en la
presentacion de la tematica, los cuales requieren de formula médica, pero se ha identificado que se estan
vendiendo medicamentos sin la exigencia de este documento.” ,

Dra. Ménica Portillo: "Cuando se solicita medicamentos a domicilio no piden formula, se debe revisar esta
tematica.” ,

l ‘
Dr. Héctor Fabio Vargas: “Algunas plataformas piden que se cargue la formula al sistema antes de
confirmar el domicilio, se deberia revisar para que todas las droguerias que prestan este servicio lo apliquen”

Se interviene por parte de la expositora que independiente del medio de compra del medicamento, $i este
requiere de formula médica para su venta, este documento se debe solicitar.

Finalmente, La profesicnal Especuallzada Adriana Samudio, invita a los participantes al salon Tescual para
compartir LA “TOMA DE UN CAFE CON LA SUBDIRECCION DE SALUD PUBLICA".

6. "LA COSECHA DE WORLD COFEE CON LA SUBDIRECCION DE SALUD PUBLICA

i
|
!
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Se solicita a los invitados participar de la ultima fase del World Coffee llamada LA COSECHA, para compartir
un café con la subdireccion de salud piblica para una reflexion colectiva, sobre los patrones, temas y las
preguntas que se establecieron t?n cada mesa para generar aportes y compromisos de mejora

A continuacion, toma la palabra Ia Dra. Adriana Samudio para presentar las reflexiones importantes sobre
su cosecha,

Agradecer la participacion de los presentes, en cuanto al cierre y las conclusiones sobre el tema de
medicamentos el mensaje principal es PASEN LA VOZ sobre toda la problematica que se dio a conocer el
dia de hoy, compren medicamentos en puntos autorizados, no se automedique, haga una adecuada
disposicion final de los medlcamentos, recomendacion para los distribuidores: compren medicamentos a
laboratorios o depdsitos autorizados, lo ideal es llevar toda esta informacion a la comunidad, especialmente
realizar seguimiento y cuidados a sus hijos, desde el IDSN se lanzd ya una alerta del uso de la Zopiclona, lo
ideal es lograr que el medicamento sea controlado al igual que el Tramadol, finalmente invitarlos a unirse a
la red de farmacovigilancia comunitaria, es importante el trabajo articulado de todas las entidades
involucradas en el proceso y umr esfuerzos para mitigar este riesgo en la salud publica por el uso madecuado

de los medicamentos. \ l
]

7. CONSOLIDACION DE LOS APORTES Y COMPROMISOS DE LOS ASISTENTES AL EVE .@9

icontec

Dra. Rocio del Pilar Juelpaz. nos gustarla compartlr con ustedes este momento y si alguno de los
asistentes quiere tomar la palabra, son bienvenidas sus "sugerencias y aportes: . SC-CERSE1S

Dr. Alfredo Jacho: El departa‘rﬁ?nto de Narmo tlene una gran problematicaﬂén salud publica, en la cyf R
debemos trabajar "de la mano, todos es0s temas deben ser traba;ados desde la red primaria, donde e ‘P;g-
ocasiones no contamos con los: msumos basncos para. Ia atenc:on ala poblac:on'EI trabajo es en equ o2
_solo es del sector salud, débemos involucrar a: estas mesas al sector ‘educativo,! sobre todo en B9-8sBERRS(S
sustancias psicoactivas, donde mas se presentan consumo de sustancias psicoactivas y suicidios. Agridezco
toda la labor realizada desde el I{DSN en busca de mejorar la salud de los narifienses. .
Representante Universidad Mariana: esta rendicion de cuentas me parecidé muy interesante, nuestra
universidad ha venido trabajando de la mano con el IDSN, desde nuestra institucion se vienen articulando
muchos trabajos en el tema relacionado con la promocion de la salud, fue muy interesante el seguimiento a
los indicadores, hacemos muchas cosas, pero debemos hacer seguimiento
L ]
Diana Revelo: Una rendicién de cuentas dinamica, participativa, muy importante para todo el sector,
quede impactada en la parte de salud mental, soy madre de un adolescente y toda esta tematica genera
una alerta, | .

Dra. Adriana Samudio: vamos a dar respuesta a una sugerencia recibida en los formatos, dejada por uno
de los asistentes “Mayor acercamiento con la comunidad sobre uso adecuado de antibidticos”

Desde el IDSN se han implementado varias estrategias, durante el desarrollo de las visitas de inspeccién
vigilancia y control se generan espacios de concientizacion a los diferentes establecimientos farmacéuticos,
pero este es un tema de tomar conciencia, partiendo descle nuestros hogares, igualmente fortalecer toda la
red de farmacovigilancia comumtarla, es necesario! que se trabajemos en equipo para disminuir esta
problematica. , '

L]
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8. PALABRAS DE AGRADECIMIENTO Y DESPEDIDA.

Se recuerda que las inquietudes y demas intervenciones que no puedan ser evacuadas en el desarrollo del
evento, seran recepcionados en el formato de preguntas o intervenciones, el cual fue entregado al inicio de |
la jornada y tendran respuesta en el acta del evento. Finalmente se solicitd a los participantes, diligenciar
los formatos de evaluacidn del evento de rendicion de cuentas de Salud Publica.

. Finalmente toma la palabra la Dra. Rocio del Pilar Juelpaz, Subdirectora del IDSN, quien agradece la
disposicién de todos los asistentes, al igual que agradece a todo el equipo de trabajo de la subdireccién de
salud publica, quienes desde las diferentes dependencias aportan al mejoramiento de la calidad de vida de
los Narifienses.

Se les informd a los participantes que una vez diligenciada en su totalidad el formato de evaluacion del evento,
se acercaran al stand respectivo a recibir un obsequio.

se informé que 20 dias hébiles después del evento, se publicarén el acta, las memorias del mismo y los
resultados de la evaluacion, en el segmento de rendicion de cuentas.

E! IDSN Y EN SU NOMBRE, LA SUBDIRECCION DE SALUD PUBLICA AGRADECE SU ASISTENCIA
Y PARTICIPACION. Siendo las 5:45 p.m. finaliza la rendicién de cuentas de la Subdireccion de
Salud Publica.

Conclusiones

« Se permitié dar a conocer a los actores asistentes, la problemdtica actual de uso inadecuado de
medicamentos, exponiendo las diferentes situaciones desde el desvio de medicamentos de control
especial, falsificacion de medicamentos de alto costo y productos de consumo masivo, venta de
medicamentos sin formula médica, asi como también el consume de mezclas de medicamentos por parte
de los nifios y jévenes con fines recreativos, situaciones que permitieron alertar y sensibilizar a los
asistentes, asi mismo se dio a conocer las acciones adelantadas desde la vigilancia.

» FEste encuentro buscd que se generen estrategias de seguimiento por parte del sector salud, educativo,
industria farmacéutica, entre otros, para establecer procesos de articulacion en el uso adecuado de los
medicamentos.

« Se brindaron aportes por parte de los asistentes respectos al manejo de residuos de medicamentos, uso
adecuado de antibidticos, consumo de sustancias psicoactivas, venta de medicamentos a domicilio,
incremento en el consumo de Tramadol y Zopiclona, aportes de gran importancia para las acciones de
inspeccion vigilancia y control que se adelantan desde la dependencia.

Nota (en caso de presentar anexos al acta enunmelos y adJunteIos a este documento)
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