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Hospitales San Pedro e Infantil de Pasto lanzan S.O.S. 
por saturación de pacientes que demandan de sus 

servicios 
 

 IDSN convocó reunión de análisis con EPS y prestadores 
 
El Instituto Departamental de Salud de Nariño (IDSN), a través de la Subdirección 
de Calidad y Aseguramiento lideró una reunión, a iniciativa de las gerencias de los 
hospitales San Pedro e Infantil Los Ángeles de Pasto, por la saturación de pacientes 
que demandan sus servicios; la mayoría de los cuales pueden ser prestados en el 
primer nivel de atención de casi todos municipios del departamento. 
 
Ante esta crítica situación de exagerada ocupación en las unidades de urgencias, 
consulta externa y hospitalización, fue convocada una reunión de urgencia la que 
se desarrolló ayer en el auditorio del IDSN, con la presencia de representantes de 
los hospitales afectados; las EPS, IPS y Pasto Salud ESE, como la más importante 
empresa de atención del primer nivel en la capital nariñense.  
 
La subgerente de Prestación de Servicios del Hospital San Pedro, Sandra Liz Calvo 
señaló que la situación es dramática, pues en las últimas tres semanas se ha 
evidenciado una congestión en los servicios de todo orden, especialmente los de 
mediana y alta complejidad; es por ello que se requiere conjuntamente con otras 
entidades del sector, solicitar apoyo de las secretarías y Direcciones Locales de 
Salud, así como del IDSN para adelantar campañas de sensibilización dirigidas a  
la población, con el ánimo de bajar este indicador. “…Hay servicios que pueden ser 
atendidos en puestos de salud, centros-hospitales e instituciones de baja 
complejidad, sin tener que saturar las entidades prestadoras…”, señaló la 
representante de la Fundación Hospital San Pedro. 
 
Por su parte, la subdirectora de Calidad y Aseguramiento del IDSN, Karen Rosmery 
Luna Mora calificó de fructífera la reunión, pues de la misma emergieron 
conclusiones importantes como: la articulación de esfuerzos entre las secretarías 
de salud, EPS e IPS que trabajarán conjuntamente para evitar el colapso en los 
servicios de los hospitales de mediana y alta complejidad. Así mismo, quedó 
planteado el compromiso entre EPS e IPS para efectos de viabilizar los pagos por 
la facturación de servicios. Se trabajará en el desescalonamiento en las estrategias 
de referencia y contra-referencia de pacientes, para que, en el proceso de Triage, 
lleguen a los hospitales solo quienes presentan patologías que se atienden en esos 
niveles altos de atención y no aquellos que deben remitirse al primer nivel en todos 
los municipios de Nariño.  
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La gerente de Pasto Salud ESE, Ana Belén Arteaga Torres manifestó su 
compromiso de poner a disposición de la ciudadanía, en la capital nariñense, los 
servicios de Urgencias disponibles en los hospitales: Civil, La Rosa y San Vicente, 
en caso de requerirse, para la referenciación de pacientes, y de esta manera bajar 
los altos índices de ocupación de servicios de los hospitales antes mencionados.  
 
Finalmente, todos los invitados a la reunión: EPS, IPS, ESE, Secretaría de Salud de 
Pasto e IDSN se comprometieron a implementar campañas de difusión que inviten, 
a los usuarios de los servicios de salud en Nariño, a no saturar los hospitales de 
mediana y alta complejidad, excepto si es estrictamente necesario con un concepto 
médico autorizado.  
 
 

IDSN se une a la conmemoración del Día Mundial de la 
Epilepsia 

 
El Instituto Departamental de Salud de Nariño (IDSN), en el marco de la 
conmemoración del “Día Mundial de la Epilepsia, brinda información a la comunidad 
acerca de esta de esta enfermedad. 
 
La epilepsia es una enfermedad crónica no transmisible de tipo neurológico, que 
afecta a personas de todas las edades; sin embargo, el 50% de las personas 
diagnosticadas en el departamento de Nariño están entre los 19 y 59 años. Por lo 
que el Ministerio de Salud y Protección Social busca sensibilizar a la ciudadanía 
sobre esta patología, su prevención y cuidados. 
 
Expertos en el tema, desde el IDSN señalan que existe una asociación bidireccional 
entre Epilepsia y Demencia. Manifiestan que cuando se presenta una de las dos 
patologías el riesgo de padecer la otra aumenta el doble. Cabe resaltar que la 
discriminación y estigmatización social que rodea la Epilepsia en algunos lugares 
es, a menudo, más difícil de vencer que las propias convulsiones. Las personas con 
Epilepsia pueden ser objeto de prejuicios, lo que hace que no busquen tratamiento 
para evitar ser reconocidos con la enfermedad. Además, suelen padecer más 
problemas físicos (fracturas y hematomas derivados de traumatismos relacionados 
con las convulsiones) y mayores tasas de trastornos mentales; entre ellos: ansiedad 
y depresión, comorbilidades que empeoran el pronóstico y la calidad de vida con 
riesgo de aumentar hasta 10 veces más los intentos de suicidio y consumo de 
sustancias psicoactivas, que la población general. 
 
La directora del Instituto Departamental de Salud de Nariño Diana Paola Rosero 
Zambrano manifiesta que: “…la prevención de los traumatismos craneales es la 
forma más eficaz de evitar la epilepsia post-traumática y la atención perinatal 
adecuada puede reducir los nuevos casos de epilepsia causados por lesiones 
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durante el parto. Es de suma importancia, para prevenir la Epilepsia, evitar acciones 
que puedan desencadenar accidentes craneales, especialmente en las horas del 
parto. El personal perinatal debe tomar precauciones minuciosas para evitar golpes 
en el recién nacido…” puntualizó la funcionaria  
 
Otro factor de prevención de la Epilepsia, asociada a los accidentes cerebro-
vasculares se centra en la reducción de los factores de riesgo cardiovascular; por 
ejemplo, a través de medidas de prevención o control de la hipertensión arterial, la 
diabetes y obesidad, prevención del tabaquismo y del consumo excesivo de alcohol. 
 
 
 
#NariñoDeUnaConLaVacuna  
#LaCuraSoyYo  
@idsnestacontigo  
www.idsn.gov.co  
https://www.facebook.com/idsnestacontigo 

 


