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CIRCULAR EXTERNA No. 086
(Marzo 18 de 2020)

PR.,ESQTADORES DE SERVICIOS DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DE
NARIKO

 DIRECCION,
1H IENTOS Y DIRECTRICES A LOS PRESTADORES DE SERVICIOS
LUD FRENTE A LA INTRODUCCION DEL SARS-CoV-2 (COVID-18) A

OMBIA.

de Narifio en cumplimiento de sus funciones dispuestas en
le Inspeccion Vigilancia y Control en la prestacion de
prestadores de salud del Departamento de Narifio al
inisterio de Salud y Proteccién Social, encaminadas a
-2 (COVID-19) en Colombia.

2do 93 casos provenientes del exterior ubicados en
omento no se ha confirmado ningun caso en
marzo de 2020. Y que el Gobernador del

 Social ha Declarado la emergencia sanitaria
. 2020. Dicha declaratoria podra finalizar antes

de marzo de 2020 del Ministerio de Salud@
jencia sanitaria por causa de Covid -1

o-sc

ecaDigital/RIDE/DE/DIJ/resolucion-385-de-

alud, deberan realizar el ajuste a los planes hospitalarios de
gencia para la prevencién, deteccién, atencién, educacion y
iento de casos de IRA, IRAG, IRAGI, incluyendo inventarios
zar la adecuada prestacion de los servicios de salud a la

Salua en el marco de sus cor;wpetencias dentro de su plan de
capacitacion y designacion del talento humano necesario para
nto de las personas con sintomatologia presuntiva de Infeccion

de capacitacion y monitorear el cumplimiento de los
 clinicas de atencion y protocolos para la deteccion, diagndstico y
Legidos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social y el Instituto
cia a los protocolos y guias para la atencion de IRA, IRAG, IRAGI
www.idsn.gov.co | | €) idsnpage

PREMET DO EON $U'BERESTA e @ENLAZATEIDSN
-7223031- 7293284 - 7296125 do Sulud de Naride 8Enlazate Narino

90

Scanned with CamScanner



CIRCULAR EXTERNA

CODIGO: mﬂs VERSION: 01 FECHA: 23-08-2013
A i Pégina 2 de 3
_) y documentar, implementar y evaluar acciones de

niento de acuerdo con sus caracteristicas
con las medidas de aislamiento respiratorio e

trmsrmsu.’m entre personas.
eccion y recoleccion de residuos en las

y garantizar los suministros requeridos para
JRAG IRAGI y SARS-CoV-2 (COVID-19). Asi
o de manos, alcohol glicerinado, guantes,
a eficiencia (FFP2), entre otros.

s mascarilla de alta eficiencia (tapabocas) y
de manos, dando las indicaciones sobre su

srés en salud publica, de acuerdo con los
a en Salud Publica - SIVIGILA (Evento

Regulador de Urgencias CRUE vy las
cios - EAPB con las que tienen acuerdos

chosos aislados.

‘ mquieran aislamiento respiratorio hospitalario.
| mcfén con su red de prestadores de atencion primaria y
definir el mecanismo de atencion a la poblacién considerada
y adultos mayores, pacientes con diagnésticos de base
sion Arterial, Diabetes Mellitus, Enfermedad Pulmonar
, VIH/SIDA, Céncer, Artritis y enfermedades Huérfanas)
1 de otras modalidades de atencién como: atencion domiciliaria,

ae urgencias:

acién de un cuestionario que indague sobre los antecedentes de
14 dias a un pais con circulacién viral confirmada del nuevo

(https ://www.minsalud.gov.co/salud/publica/PET/Paginas/Nuevo-

1ada al sitio que tenga definido el prestador para el manejo de

'se garantice el aislamiento; la valoracion clinica se completara en

=50 de familiares o acompanantes.

te debe tener en cuenta los mecanismos de transmision de gotas
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(mascarilla quirGrgica) o por contacto Indirecto y en caso de procedimientos que generen
aerosoles, se deben aplicar las medidas de aislamiento de via aérea (mascara de alta eficiencia).
Fortalecer las medidas de Precauciones Estandar en el manejo de todos los pacientes,
establecidas en el Manual de Medidas Basicas para Control de Infecciones en el prestador de

~ servicios de salud
- Dips: ece : /PP/PAl/manual-

- Los prestadores de servicios de salud deben acatar las recomendaciones para aislamiento
: omiciliario expuestos en los Lineamientos para la deteccién y manejo de casos por los
- Prestadores de Servicios de Salud, frente a la introduccion del SARS-CoV-2 (COVID-19) a
‘Colombia. V3. y ajustar estas directrices de manera prioritaria por parte de estos.

ild P . i
f rticulada entre uciones Prestadoras de Salud y las
Empresas Administradoras de Planes de Beneficios la garantia de atenciones en salud a los
afiliados que por su condicién de salud requieran procedimientos ambulatorios, intrahospitalarios
0 quirlrgicos, evaluando las prioridades y generando las reprogramaciones o traslado dentro
la red hospitalaria a las que haya lugar, garantizando ademas todo un mecanismo eficaz de
rmacion y comunicacion a los usua%i?dende se les dé a conocer dicha situacién con énfasi

‘en actividades tendientes al autocuidado.
Por lo anterior y de acuerdo a la directriz emanada desde el ministerio de Salud en reuni6 o

‘adelantada el dia 16 de marzo de 2020 con las EAPB que se encuentran en funionamiento en=<==
el Departamento de Narifio, se solicita a la red de prestadores de niveles primarios y
- complementarios implementar estrategias que garanticen el descongestionamiento de los
- servicios de salud reprogramando agendas de atencion ambulatoria electiva (consulta médica
general y de especialistas y procedimientos) de tal manera que se garantice disponibilidad de
~ servicios para la atencién de la emergencia sanitaria excepto los servicios de pediatriag "5
- obstetricia y otros servicios que por pertinencia medica y/o condicion clinica del usuario no s@_\\*é,_ ________
puedan reprogramar, garantizando comunicacion asertiva y efectiva a los usuarios informando
por los mecanismos que se dispongan los motivos y la fecha de la reprogramacion.

Se deberan garantizar los mecanismos de fortalecimiento de la consulta médica prioritaria
enfocado en la resolucion y/o orientacién de los usuarios y la descongestion de los servicios de
urgencias.
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