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PARA: PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DE
NARINO PUBLICOS Y PRIVADOS DE TODOS LOS NIVELES DE
ATENCION, EAPB, DIRECCIONES LOCALES DE SALUD, SECRETARIAS
MUNICIPALES DE SALUD Y COMUNIDAD EN GENERAL.

DE: DIRECCION DEL INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE SALUD DE NARINO

ASUNTO: REQUERIMIENTO DE GARANTIA DE DIAGNOSTICO Y PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD EN RESPUESTA INMEDIATA ANTE LA
PANDEMIA POR COVID-19, EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO

FECHA: SEPTIEMBRE 05 de 2020

El Instituto Departamental de Salud de Narifio, como entidad rectora del Sistema General de
Seguridad Social en Salud del departamento, en ejercicio de sus atribuciones de inspeccién, @
vigilancia y control descritas en el articulo 43 de la Ley 715 de 2001 y propendiendo por garantizar som
el derecho fundamental a la salud de la poblacion del departamento, segun el articulo: 6 de la Ley: ==
1751 de 2015, requiere a que todas la EAPB que operan en el departamento de Narifio para que a '
través de su red de prestadores de servicios de salud, cumplan a cabalidad con la modalidad de
atencion domiciliaria con las caracteristicas de OPORTUNIDAD y ACCESIBILIDAD descritas en el
articulo: 2.5.1.2.1 del Decreto: 780 de 2016.

Se destaca que el Gobierno Nacional ha decidido pasar de una estrategia de confinamiento b’fﬁ;‘
general obligatorio a un aislamiento selectivo, que implica la aplicacion de un mayor NUMEro de cosccamssss
pruebas diagnésticas para Covid19, rastreo de casos y contactos, y aislamiento de los casos con
diagnéstico confirmado, sospechoso o contactos y conglomerados familiares, buscando con ello
desacelerar la propagacién del contagio de esta pandemia, e interrumpir las cadenas de
transmision viral, permitiendo a su vez la reactivacion segura de la vida economica y social del

pals, con un mayor control de la situacion para enfrentar posibles nuevos brotes y brindar a los

distintos territorios instrumentos que mantengan baja su afectacién por la pandemia del Covid19.

Por su parte, el Instituto Nacional de Salud emitié el 22 de agosto de 2020 la "nueva programacion
de pruebas diagnésticas para Covid19", en donde segun las necesidades actuales, y en
articulacién con los nuevos lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccion Social para el uso de
pruebas para SARS-CoV-2, se fija una meta por EAPB de 200.000 pruebas por millén de afiliados,
hasta el 31 de diciembre de 2020, y es asl como cada EAPB, con su red de prestacién de servicios
contratada, debe planificar y definir la realizacién de las mencionadas pruebas, tanto de RT-PCR
como de pruebas de deteccién de Antigeno, de acuerdo a las condiciones de riesgo poblacional
estimado, las metas para cada municipio y la poblacién afiliada a cada EAPB segln la BDUA
vigente y actual, que se presenta en la tabla adjunta a esta circular.
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Todos los actores del sistema deben cumplir con los criterios establecidos para la toma de
muestras de laboratorio para Covid19, y de acuerdo con lo sefialado en los lineamientos del
Instituto Nacional de Salud (INS), se seguird haciendo conforme a la definicién de caso para los
pacientes ambulatorios en su residencia y para los pacientes hospitalizados en las Instituciones
Prestadoras de Servicios y Empresas Sociales del Estado.

Se resalta la importancia de incrementar la capacidad para la toma, procesamiento y entrega de
resultados de muestras confirmatorias para COVID19 (PCR - Antigénicas), en forma oportuna, y
fortalecer las rutas de toma, procesamiento y entrega de resultados realizando ajustes periédicos
segun andlisis técnico epidemioldgico de oferta y demanda por municipio, todo lo cual garantice
una red de diagnéstico para COVID19 suficiente, eficiente y oportuna.

Es deber fortalecer la Busqueda Activa Institucional (BAIl) en grupos de riesgo con alta probabilidad
de contagio (pacientes con condiciones cronicas, de inmunodeficiencia, cancer, gestantes)
incrementando los equipos multidiscipnarios (EMD) conforme a la resolucién 521 del 2020 para
realizar la correspondiente busqueda de casos sospechosos y la toma de muestras de manera
activa, lo anterior con el fin de hacer un diagnéstico oportuno y evitar el aumento en la tasa de
mortalidad en la poblacién, er el marco de una atencion en salud de caracter individual. @

Se solicita desplegar el Programa de Pruebas, Rastreo y Aislamiento Selectivo Sostenible PRASS o oo
para el seguimiento de casos y contactos, de acuerdo con el Decreto 1109 de agosto de 2020, |y
para interrumpir las cadenas de transmision, complementario a las estrategias de seguimiento de  scemme:
casos y contactos que se desarrollan a traves de la vigilancia en salud publica y a la toma de
muestras a contactos estrechos de todo caso positivo, sean sintomaticos o asintomaticos.

Se hace necesario que los equipos de laboratorio locales se fortalezcan y empiecen a responder a

la demanda de toma de muestras hospitalarias y domiciliarias de los casos probables de covid19 gliRety
en cada municipio. El laboratorio de Salud Publica Departamental continuara prestando la w
asistencia técnica requerida al personal de laboratorio para garantizar la alta calidad del proceso

de toma de muestras,
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Para el manejo de casos es importante mantener los protocolos establecidos y garantizar las
condiciones de aislamiento en los casos que asi lo ameritan. Se deben seguir garantizando las
condiciones de bioseguridad de manera estricta para el personal de salud.

Teniendo en cuenta que en esta fase se espera un nimero importante de casos lo que hace
necesario socializar e identificar de manera oportuna los signos de alarma con el fin de priorizar
casos que requieran traslado a una institucion de salud

Los municipios deben garantizar tineas de atencion a la comunidad, especificas para
CORONAVIRUS (COVID19) y deben dar continuidad a las acciones de Informacién, educacion y
comunicacién implementadas desde el inicio de la epidemia y manteniendo de forma prioritaria la
atencién adecuada y oportuna de los casos.

Los servicios de salud de la red publica en el marco de la emergencia sanitaria del COVID19 que
estén dirigidos a la atencién médica de urgencia, la atencién domiciliaria a paciente sugestivo o
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conformado de COVID19, la toma de muestras seguin definicion de casos y la ruta de atencion de
cadaveres por ser eventos de interés en salud publica, deberan ser garantizados en todos los

municipios del departamento en se tenga o no contrato de prestacién de seryicios de salu_d entre
EAPB e IPS y los mismos no podran negarse en ningun caso por los diferentes equipos de

atencion.

Cuando se detecten circunstancias en las cuales un usuario se encuentre afiliado en una EAPB
que no hace presencia territorial, debera orientarsele para que haga ejercicio de la portabilidad en
el marco de los canales dispuestos por cada EAPB para ello, y recordar que para efectos de
reconocimiento y pago de dichos eventos se debe tener en cuenta el cumplimiento de los
protocolos definidos en el decreto 4747 del 2007 y la resolucién 3047 del 2008, cuando no hay
acuerdo de voluntades suscrito y en todo caso debera ajustarse a lo definido la Resolucion 1463
de agosto del 2020 y en base a fa informacioén reportada en el aplicativo SISMUESTRAS del
Instituto Nacional de Salud —INS, donde se registran todas las muestras para diagnostico y
tamizaje del COVID19. Por su parte, la ADRES hara un giro directo a las IPS, previo cumplimiento
de las condiciones que se fijen por dicha entidad para el reconocimiento.

Finalmente se resalta que conforme a los lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccién Social
se debe iniciar la restauracion de los servicios de salud en las fases de mitigacion y control de la
emergencia sanitaria por covid19 en ei departamento, segun resultados de la evaluacion del riesgo
de transmision del SARS-CoV-2, en aquellos servicios sobre los cuales se habia establecido una
restriccion, de manera que se garantice la continuidad y seguridad de la atencion de las personas  se<sssens
y la seguridad del talento humano que la brinda, y segun las condiciones epidemiolégicas de cada

municipio, las alcaldias municipales y tas direcciones locales de salud ajustaran el desarrollo de

estos procesos.
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