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PARA: ENTIDADES PROMOTORAS DE SALUD DEL REGIMEN

CONTRIBUTIVO Y SUBSIDIADO - IPS PUBLICAS - PRIVADAS Y
ENTIDADES TERRITORIALES DEL DEPARTAMENTO DE NARINO

DE: DIRECCION
ASUNTO: RECOMENDACIONES CIRCULAR No. 030 DE 2013
FECHA: ENERO 20 DE 2014

Mediante la Circular Conjunta No. 030 de 2013 y modificada por la Circular No. 41 de 2013,
el Ministerio de Salud y Proteccion Social y la Superintendencia Nacional, fijaron el
procedimiento para que las Entidades Responsables de Pago — ERP (EPS del Régimen
Contributivo y Subsidiado, y Entidades Territoriales) e Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud - IPS tanto publicas como privadas con la periodicidad definida,
para reportar al Ministerio de Salud y Proteccidon Social a través de la plataforma PISIS del
portal SISPRO, la informacién de facturas, recobros, reclamaciones y novedades de pago
relacionadas con la prestacidon de servicios de salud y las facturas pagadas por giro directo a
las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud - IPS de acuerdo con el monto certificado
por las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado.

Teniendo en cuenta los plazos fijados en la Circular, las Entidades Responsables de Pago —
ERP (EPS del Régimen Contributivo y Subsidiado, y Entidades Territoriales) e
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud - IPS tanto publicas como
privadas,_tienen hasta el 31 de enero de 2014 para reportar la informacion de todas las
facturas o recobros en el caso de las EPS-S, radicados durante el trimestre correspondiente al
corte (1 octubre de 2013 - 31 de diciembre de 2013) y adicionalmente deben incluir en el
reporte la informacién actualizada de las facturas o recobros reportados en periodos
anteriores que hayan tenido alguna actualizacién en los datos.

Teniendo en cuenta las inconsistencias encontradas en el reporte de informacion con corte al
30 de septiembre de 2013, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, estructurd el documento:
“RECOMENDACIONES CIRCULAR No. 30 de 2013”7 el cual se remite a través de la
presente circular, a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud tanto publicas como
privadas, las EPS tanto de los Regimenes Subsidiado y Contributivo y los municipios
certificados de su Jurisdiccion. Dicho documento podra ser consultado a través del Link
http://www.minsalud.gov.co/Documentos%20y%20Publicaciones/Recomendaciones%20Circular%20030
%20de%202013.zip
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RECOMENDACIONES CIRCULAR No. 30 de 2013

Generales

+ Todas las Entidades Responsables de Pago e Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud deben procurar remitir la informacion con la debida
anticipacion, con el fin de que el sistema valide y remita los posibles ermores a
cada una de las entidades, y asl éstas tengan el tiempo suficiente para realizar
los ajustes a los que haya lugar.

+ Todas las Entidades Responsables de Pago e Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud deben revisar el estado de su firma digital ante la entidad
certificadora, toda vez gue si el estado de la misma no es el adecuado el archivo
no podra ser recibido y validado en el sistema.

+ Vencido el plazo establecido en la Circular No. 30 de 2013 para el reporte de la
informacion, se cerrara la plataforma y los archivos enviados posteriormente
seran rechazados automaticamente por el sistema.

+ Las Entidades Territoriales deben organizar y convocar a todas las Entidades
Responsables de Pago e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud en los
plazos definidos en la Circular.

Anexo No. 1 - Entidades Responsables de Pago

Deben reportar todas las EPS del Regimen Subsidiado, EPS del Regimen
Contributivo y las Entidades Territoriales (Departamentos, Distritos y Municipios
certificados). Se excluyen las entidades en intervencion forzosa administrativa para
liquidar, cuyo proceso se rige por el Estatuto Organico del Sistema Financiero
EOQSF.

Las Entidades Responsables de Pago anteriormente mencionadas deben reportar la
infformacion del Anexo Técnico No. 1, en los plazos y con las especificaciones
definidas en la Circular.
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Las Entidades Responsables de Pago que no reportaron con corte al mes de
septiembre 30 de 2013, deben incluir la infermacion de las facturas o recobros (en
el caso de las ET) pendientes de pago radicados antes del 30 de septiembre de
2013, en el reporte con corte a diciembre 31 de 2013 y adicionalmente todas las
facturas o recobros (en el caso de las ET), radicados durante el dltimo trimestre
del ano anterior (1 octubre de 2013 — 31 de diciembre de 2013).

Las Entidades Responsables de Pago, en el reporte de la informacion de cada corte
ejemplo diciembre 31 de 2013 deben incluir todas las facturas o recobros en el
caso de las ET, radicados durante el trimestre comrespondiente al corte (ejemplo
para el corte de diciembre 31 de 2013 incluir lo radicado entre 1 octubre de 2013 y
31 de diciembre de 2013) y adicionalmente deben incluir en el reporte la informacion
actualizada de las facturas o recobros reportados en periodos anteriores que hayan
tenido alguna actualizacion en los datos.

Las Entidades Responsables de Pago deben reportar adecuadamente sus datos y
los datos de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud y EPS-5, en el caso
de las entidades termitoriales (campos 3 a 7 del registro tipe 2 del Anexo Técnico 1),
toda vez que los resultados en los cruces dependen de esta informacion.

[
°
No. Nombre del Campe %i 3 E E Valores Permitidos i
LE H
Tipo identificacion ERP (Entidad z A | MU [Municipia). =]
Responsable de Pago) DE [Departamenta).
DI (Distrita).
NI [NIT].
Nimera identificacidn ERP 12 N |« Mimero de NIT de la entidad sin digito de sl
(Entidad Responsable de Pago) verificacion (EFS y EPS-5).

= Codign Divipola del DANE  del
departamento & distrito & municipio gue
reporta:
MU (Municapso): 5 digitos
DE {Departamento): 2 digitos
Dl (Distrito): 2 digitos

Ml {NIT}: 9 digitos

Razdn Social de la IPS / Razdn 250 A | Comresponde a la razdn social de la IP5 a la cual 5l
Social de la EP5-5 comesponde la facturs o la EPS del Régimen

Subsidiado cuando se trate de wn recobro
Tipo ientificacon PS5 [ Tipo 2 A | El mico valor valido es: NI KIT) tanio para la 5l
identificacion EPS-5 IP5 como para la EPS-5
Nimero identificacidn IPS | 12 N | Comesponds al nimero de identificacidn de la 5l
Wimero identficacion EPS-5 IP5 0 el mimero de identificacidn de la EPS-5.

Mumero de Mit sin digito de venficacidn
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Las entidades territoriales que reporten identificandose con MIT seran rechazados
en el proceso de validacion, toda vez que las ET deben identificarse con el Codigo
DANE en el nombre del archivo, en el registro de control tipo 1 en el campo 3 y en
los registros de detalle en el campo 4.

+ Las Enftidades Responsables de Pago que reportaron inconsistencias en alguno de
los siguientes campos del Registro Tipo 2 sefialados a continuacidn, deberan
eliminar el registro inicialmente reportado e ingresar uno nuevo con la informacion
correcta, como se describe a continuacion:

3z 2 2
Ne. Mo del Camps E,i 3 j 8 Valores Parmilidon E
3 5
3 Tipo ientificacion ERP 2 A | MU {Municipio). al
DE [Departameanto).
O (Distriba)
NI [NIT).
4 MNomero identficaciin ERP 12 N |« Midmero de NIT de la entidad sin digito de 5l
verificacidn (EPS y EPS-5).
= Codign Divipgla del DANE  del
departamento 6 distite & municipio que
raporta.
5 Razdn Social de la IP5 / Razdn 250 A | Comesponde a la razdn social de la IP5 a la cual ]
Social de la EPS-5 commesponde la factura o la EPS del Régimen
Subsidisdo cuando s trate de wn recobro
] Tipo identificacidn IPS / Tipo 2 A | El dnico valor valido es: NI ( NIT) tanio para la 5l
identificacion EPS-5 IP5 como para la EPS-5
T Mimero identificacian IPS / 12 N | Comesponde al nimero de identificacion de la ]
MWimero identificacion EPS-5 IP5 o &l nimero de identificacidn de la EP5-5.
Mimmero de MIT sin digito de verificacidn
] Prefijo de la factura & Mo. de [] A | Prefijo de la factura o recobro, en caso de no NO
recobro de la ERP tener prefijo, dejar en blanco
10 Wimero de la Factura | No. 20 N | NOmero de |a factura preseniada por la IPS o ]
recobro de la ERP Recobro presentada por la EPS-5
14 Fecha de emisidn de la factura & 10 F | En formato AAAS-MM-DD. Fecha en la cusl se 5l
Mo. recobro de la ERP emitid la fachera por parte de la IPS & el recobro
por parte de la EP5-5.

¥ Eliminar Registro

Para lo cual deberan reportar la misma informacion del registro inicialmente
reportado campos 3 a 10y 14 y el Campo 11 conlaletraE
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o
2R 5
Ne. MNombre del Campo u; E é. Valores Permitidos E
g3 g
11 Indicador de actualizacion de 1 A | E: Eliminar factura § recobro 3l
la factura o recobro

¥ Ingresar Registro

Para lo cual deberdn reportar la informacidn del registro con los campos
diligenciados comrectamente y debe registrar el Campo 11 con laletra |

- =]

2E E z

No. Nombre del Campo ‘ﬁg 3 é. Valores Permitidos %

HEH §

11 Indicador de actualizacion de 1 A | I: Ingresar factura ¢ recobro gl
la factura o recobro

¥ Actualizar Registro

Las Entidades Responsables de Pago que reportaron inconsistencias o deseen
actualizar los campos 12, 13 y 15 al 21, deben reportar la informacion
inicialmente reportada en los campos del 3 al 10 y 14, en el campo 11 reportar Ia
letra A y los datos actualizados en los campos 12, 13 y 15 al 21del registro 2.

No. Nombre del Campo é. Valores Permitidos

Longitud
Maxima
Requerido

del Campao

1 Indicador de actualizacion 1 A | A: Actualizar factura o recobro Sl
de la factura o recobro

+ Las Entidades Responsables de Pago pueden ingresar al Portal del SISPRO a
realizar la consulta de la informacion remitida a través del aplicative PISIS, de
acuerdo con las opciones de consulta alll dispuestas.
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Las Entidades Responsables de Pago seolo deben reportar con la periodicidad
definida en esta Circular 30 a través de |a plataforma PISIS del Ministerioc de Salud y
Proteccidn Social. Por lo tanto, deben Abstenerse de enviar informacién mediante
correo electronico o en medios magnético a través de oficios, tanto al Ministerio de
Salud y Proteccion Social como a la Superintendencia Macional de Salud.

Anexo No. 2 - Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud vy

EPS del Régimen Subsidiado.

Deben reportar todas las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
registradas en el Registro Especial de Prestadores y Ilas EPS del Reégimen
Subsidiado (recobros).

Las entidades mencionadas anteriormente, deben reportar la informacion del Anexo
Técnico No. 2 en los plazos y con las especificaciones definidas en la Circular.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud vy las EPS del Régimen
Subsidiado, unicamente deben incluir informacion de las Entidades Responsables
de Pago definidas en la Circular.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud deben abstenerse de enviar
informacion relacionada con facturacion radicada ante Administradoras de Riesgos
Laborales, Aseguradoras del SOAT, Régimen de Excepcion (Policia Macional,
Magisterio y Ecopetrol), FOSYGA. Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud,
Profesionales Independientes o Personas Naturales.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud vy las EPS del Reégimen
Subsidiado (recobros) deben reportar adecuadamente los datos de las Entidades
Responsables de Pago, toda vez que los resultados en los cruces dependen de esta
informacion.

o
B a
No. Mombre del Campo %g 3 5 IE. Valores Permitidos ;
3 g
Tipo identiicacsn ERP (Entidad ] A | MU [Municipio). sl
Responsable de Pago) DE (Departamentao).
DI [Distrito).
Ml [NIT).
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o
T :
Na. Nombre del Campo PEE 5 g Valores Permitides
3% - H
Nimero identificacion ERP 12 M |= MNidmero de NIT de la entidad sin digito de 51
(Entidad Responsable de Pago) verificacion (EPS y EPS-5).
= Codige Divipola del DANE  del
departamento & disfrito & municipio que
reporta:
MU (Municipic): 5 digitos
DE (Departamento): 2 digitos
Dl (Distrito): 2 digios
NI [MIT): 9 digitos
Razon Social de la ERP 250 A | Comesponde al nombre de la ERP anie la cual 5l
g& presentd la factura & recobro.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud que carguen el Anexo No. 2 y
que reporten las entidades territoriales identificAndolas con NIT seran rechazados en
el proceso de validacion, toda vez que las ET deben identificarse con el Codigo
DAME. Asl mismo, el NIT sin digito de verificacion de la IPS debe reportarse en el
nombre del archivo, en el registro de control tipo 1 en el campo 3 ¥ en los registros
de detalle en el campo 7.

Las EPS-5 que carguen el Anexo No. 2 y que reporten las entidades territoriales
identificandolas con NIT seran rechazadas en el proceso de validacion, toda vez que
las ET deben identificarse con el Codigo DANE. Asl mismo, el NIT sin digito de
verificacion de la EPS-5 debe reportarse en el nombre del archivo, en el registro de
control tipe 1 en el campo 3 y en los registros de detalle en el campo 7.

Las IPS o EPS-5 que no reportaron el Anexo Técnico No. 2 con corte al mes de
septiembre 30 de 2013, deben incluir la informacion de las facturas o recobros (en
el caso de las EPS-8) pendientes de pago radicados antes del 30 de septiembre de
2013, en el reporte con corte a diciembre 31 de 2013 y adicionalmente todas las

facturas o recobros (en el caso de las EPS-5), radicados durante el dltimo

trimestre del afio anterior (1 octubre de 2013 — 31 de diciembre de 2013).

En el caso de las EPS-5 gue no hayan radicado recobros ante las entidades
territoriales © no reqguieran actualizar la informacion reportada en periodos
anteriores, deben reportar el Anexo No. 2 unicamente diligenciando el Registro de

Control Tipo 1.

En el caso de las IPS gque no hayan radicado facturas antes las ERP — Entidades
Responsables de Pago o no requieran actualizar la informacion reportada en
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periodos anteriores, deben reportar el Anexo Mo. 2 unicamente diligenciando el
Registro de Control Tipo 1.

Las IPS o EPS-S, en el reporte de la informacion de cada corte ejemplo diciembre
31 de 2013 deben incluir todas las facturas o recobros en el caso de las EP5-5,
radicados durante el timestre correspondiente al corte (ejemplo para el corte de
diciembre 31 de 2013 incluir lo radicado entre 1 octubre de 2013 y 31 de diciembre
de 2013) y adicionalmente deben incluir en el reporte la informacién actualizada de
las facturas o recobros reportados en periodos anteriores que hayan tenido alguna
actualizacion en los datos.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud o EPS-S5 gue reportaron
inconsistencias en alguno de los siguientes campos del Registro Tipo 2, senalados
a continuacicon, deberan eliminar el registro inicialmente reportado e ingresar uno
nuevo con la informacion correcta, como se describe a continuacion:

3
No. Nombre del Campo Ei 3 E' 2 Valores Permitidos E
=
E z 0 [
3 Tipa identihcacion ERF 2 A | MU {Municipio). ]
DE (Departamento).
O (Distribo).
NI [MIT].
4 Mimero identificacion ERP 12 N |« Momero de NIT de la entidad sin digito de sl
verificacion (EPS y EPS-5).
= Codigp Divipola del DANE  del
departamento o disfrito & municipio que
reporta.
5 Nombre de la ERP 250 A | Comesponde al nombre de la ERP anie la cual sl
ge presentd la factura 6 recobro.
B Tipo identificacidn IPS / Tipo 2 A | El inico valor valido es: NI [ NIT) 5l
identificacion de la EP5-5.
T Numero identificacion IPS / 12 N | Comesponde al nimero de identificacion de la =1
Nimero identificacion EFS-5 IP5 o &l numeno de sdentificacidn de la EPS-5.
Miimero de NIT sin digito de verificacidn
] Prefijo de la factura & No. de [] A | Prefgo de la factura o recobro, en caso de no NO
recobro de la ERP tener prefijo, dejar en blanco
10 Numero de la Factura / No. 20 N | Nimero de la factura presentada por la IPS o =1
recobro de la ERP Recobro presentada por la EPS-5
14 Fecha de emision de la factura o 10 F En formaio AAAA-MM-DD. Fecha en la cual se Sl
Mo. recobro de la ERP emitid la factura por parte de la IPS & recobro

por parte de la EPS-5.
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¥ Eliminar Registro

Para lo cual deberan enviar la misma informacién del registro inicialmente
reportado campos 3 a 10 y 14 y debe dili

enciar en el Campo 11 laletra E

Pagina 9 de 12

la factura o recobro

Ta 8‘ %

MNao. Nombre del Campo %.E E E. Valores Permitidos E]
=

353 ]

11 Indicador de actualizacion de 1 A | E: Eliminar factura & recobro Sl

¥ Ingresar Registro

Para lo cual deberan enviar la informacion del registro con los campos
diligenciados correctamente y debe registrar en el Campo 111aletra |

o
MNa. MNoembre del Campo %E E E. Valores Permitidos g
=
3 &
11 Indicader de actualizacion de 1 A | I: Ingresar factura 6 recobro 3l
la factura o recobro

v Actualizar Registro

Las

Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud o EPS-S que reportaron

inconsistencias o deseen actualizar los campos 12, 13y 15 al 21, deben reportar
la informacion iniciaimente reportada en los campos del 3 al 10 y 14, en el campo
11 reportar la letra A y los datos actualizados en los campos 12, 13 y 15 al 21del

registro 2.
=]
3 g -
No. Nembre del Campo ug 5 E. Valores Permitidos g
EEE g
11 Indicador de actualizacidn 1 A | A: Actualizar factura o recobro 3l
de la factura o recobro
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Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud y EPS-S pueden ingresar al
Portal del SISPRO a realizar la consulta de la informacion remitida a traves del
aplicativo PISIS, de acuerdo con las opciones de consulta alli dispuestas.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud y EPS-S solo deben reportar
con la periodicidad definida en esta Circular a través de la plataforma PISIS del
Ministerio de Salud y Proteccion Social. Por lo tanto, deben Abstenerse de enviar
informacién mediante correo electronico o en medios magneticos a través de oficios,
tanto al Ministerioc de Salud y Proteccién Social como a la Superintendencia
Nacional de Salud.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud también deben tener en cuenta
los pagos realizados a través del Mecanismo de Girc Directo en el marco de la
Liguidacion Mensual de Afiliados — Decreto 971 de 2011 y Resolucion 2320 de
2011, Compra de Cartera — Resolucion 3239 de 2013, Saneamiento de Deudas del
Reégimen Subsidiado — Decreto 1080 de 2012 y demas recursos asignados por el
Ministerio.

Las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado también deben tener
en cuenta los pagos realizados a través del Mecanismo de Giro Directo de acuerdo
con los recursos asignados a las Entidades Territoriales por parte de este
Ministerio.

Anexo No. 3 - Entidades Promotoras de Salud del Régimen
Subsidiado (Giro Directo)

Deben reportar todas las EPS del Regimen Subsidiado. Se excluyen las entidades
en intervencion forzosa administrativa para liguidar, cuyo proceso se rige por el
Estatuto Organico del Sistema Financiero EQSF.

Las EPS del Régimen Subsidiado deben reportar la informacion en los plazos y con
las especificaciones definidas en la Circular.

Las EPS del Régimen Subsidiade que no reportaron las facturas canceladas a
traves del mecanismo de giro directo en reportes anteriores, deben incluir la
informacion de estas facturas en los reportes mensuales siguientes. Esta
informacion debe coincidir totalmente con los valores cancelados a través del
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Mecanismo de Giro Directo — Decreto 971 de 2011 y Resolucién 2320 de 2011,

informacion que es publicada mensualmente en la pagina web del Ministerio.

Las EPS del Régimen Subsidiado deben reportar adecuadamente los datos de las

Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud,

los datos de la factura y del

periodo de pago (Ver cuadro siguiente), toda vez que los resultados en los cruces
dependen de esta informacion.

E ] g i
0. ombre ampo = alores 3
N Nombre del C E E. Valores Permitidos
8§23 H
k-
3 | Tipo identificacion IPS 2 El dnico valor valido es: NI [ NIT) 3l
Mimero identificacion IPS 12 M | Comesponde al ndmero de identificacidn Sl
de [a IP5S a la cual comesponde la
factura, Nomero de NIT sin digito de
verificacion, en este caso no se usa
ningdn caracter de rellenc
5 |Razdn Social de la IP5S 250 & | Comresponde a la razdn social de la IPS Sl
a la cual cormesponde la factura
6 | Prefijo de la factura 6 A | Prefijo de la factura, en caso de no tener MNO
prefijo, dejar en blanco
7 | Mimero de la Factura 20 M | Ndmero de la factura Sl
9 | Fecha de emision de la 10 F |En formato AAAA-MM-DD. Fecha en la Sl
factura cual se emitid la factura por parte de la
IPS.
14 | Ano v mes del gino directo T C | En formato AAAA-MM, afo y mes del Sl
giro directo con el cual realizo pago a la
factura

Las EPS-S que reportaron inconsistencias en alguno de los campos del Registro
Tipo 2, deberan ingresar uno nuevo con la informacion correcta, como se describe a

continuacion:

» 5i el pago no existié entonces deben volverlo a reportar con todos los datos que

lo identifican campos 3 a 7, 9y 14 y reportarlo con el valor de giro en cero

campo 13.
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» 5l el giro se reporto con un valor diferente al real, se debe reportar el pago
nuevamente con todos los campos iguales 3 a7, 9y 14, y reportar el valor de
giro correcto en el campo 13

+ Las EPS del Régimen Subsidiado pueden ingresar al Portal del SISPRO a realizar la
consulta de la informacion remitida a través del aplicative PISIS, de acuerdo con las
opciones de consulta alll dispuestas.

» Las EPS del Régimen Subsidiado solo deben reportar con la periodicidad definida
en esta Circular a través de la plataforma PIS1S del Ministerio de Salud y Proteccion
Social. Por lo tanto, deben Abstenerse de enviar informacion mediante correo
electronico o en medios magneético a travées de oficios, tanto al Ministerio de Salud y
Proteccion Social como a la Superintendencia Nacional de Salud.

Por lo anterior se solicita a los actores del SGSSS, dar estricto cumplimiento a los requerimientos
de la Circular 030 de 2013, modificada por la Circular 041/2013, incluidas las recomendaciones a

la Circular 030/2013, establecidas en la presente circular.

La presente circular se encuentra publicada en la pagina web: www.idsn.gov.co / Eje
aseguramiento.

Firmado,
/
L \JLD
FAVI ANDRES RUANGO GONZALEZ
Director (E ).
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