
Relación de canales de contacto activos existentes en las 4 sedes del 

Área 

SCA -PQR
Control de Medicamentos
Correspondencia
Jurídica
CRUE
Enfermedades Emergentes Reemergentes 
Desatendidas, Tuberculosis y Lepra

Responsable

Mercedes Chavez
Juan Carlos Salazar
Diana Mercedes García 
Ángela Solarte
José Vicente Morán Obando
Dania Arcos

Correo

quejasyreclamos@idsn.gov.co
medicamentos@idsn.gov.co
contactenos@idsn.gov.co
notificacionesjudiciales@idsn.gov.co
cruenarino@idsn.gov.co
tuberculosisnarino@idsn.gov.co

En los siguientes correos se pueden realizar denuncias, quejas y peticiones.

ING. JESÚS EDGARDO ROSERO

Profesional Universitario

Sede Línea Ubicación

Principal - Bomboná
Principal - Bomboná
Principal - Bomboná
CRUE
Tumaco
Tumaco

(602) 7244436
(602)7235428
(602) 7223033
(602) 7210998
(602) 7272363
(602 )7271817

Portería para todo el personal
Portería para todo el personal
Exclusiva y directa a Epidemiología
Exclusiva y directa a operadores CRUE
Secretaría, recibe para todo el personal de Tumaco
Secretaría, recibe para todo el personal de Tumaco

Sede Línea Ubicación

Principal - Bomboná 
Principal - Bomboná
Principal - Bomboná
CRUE

PAI

3182404557
3164822435
3178054329
3185720135
3172543554
3213945335

Portería para todo el personal
Portería para todo el personal
Salud mental
Exclusiva y directa a operadores CRUE
Exclusiva y directa a médicos CRUE
Exclusiva y directa a PAI (Diva Bastidas)

Líneas Móviles

Líneas Telefónicas

Correos electrónicos para atención al ciudadano

Instituto Departamental de Salud de Nariño

CERTIFIED
MANAGEMENT

SYSTEM

Las líneas teléfonicas relacionadas a continuación son temporales de acuerdo a 
la contratación existente con la operadora actual.


