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mantenimiento preventivo de computadores, mantenimiento correctivo de hardware y software acorde d
las necesidades presentadas, asistentia técnica de hardware y software acorde a las necesidades
solicitadas por los funcionarios y levantamiento de fichas técnicas de equipos de computo, asegurando
gue la ejecucion del mantenimiento a estos equipos se brinde oportunamente.

Asi mismo en la vigencia 2023 se suscribid el contrato No 2023000547 con la finalidad de realizar el
mantenimiento preventivo y correctivo de impresoras laser, impresoras de inyeccién, UPS, video beam vy
antenas de red y mantenimiento correctivo a equipos tecnoldgicos, periféricos y sus accesorios. Ef
contrato se suscribio en el mes de agosto, e inicio su ejecucidn en el mes de septiembre. Segun el plan
de adquisiciones de la vigencia, la contratacion de este servicio se encontraba programada para el meg
de enero, sin embargo, el contrato se suscribid en el mes de septiembre, dejando 8 meses de la vigencia
auditada sin que a estos equipos se les realice su respectivo mantenimiento, situacion como en los
anteriores items, evidencia falta de planeacion, ya que tampoco se establecen fechas de tentativas de
inicio del mantenimiento.
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6.1.4. Mantenimiento de sistemas de voz y teléfonos: El plan de mantenimiento de la vigencia
2023 establece que la periodicidad para realizar el mantenimiento de los equipos se debe realizar segun
requerimientos de las areas, y que de manera semestral se realizara una verificacion del estado del
sistema de telefonia. De acuerdo al plan de adquisiciones de la vigencia la contratacion de estg
mantenimiento se programé para el mes de octubre con personal externo, en la ejecucion, la
contratacion se realizd en el mes de noviembre, a través de la suscripcién de los contratos 2023000584 v
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6.1.5. Mantenimiento equipos biomédicos: El IDSN cuenta con equipo biomédicos que son
instrumentos de medicion, los cuales estan sujetos a control metrologico y deben cumplir los
lineamientos del Decreto 1595 de 2015; v equipos biomédicos que no son instrumentos de medicién y
que deben cumplir los lineamientos del decreto 4725 del 2005.

Dentro del primer grupo de equipos biomédicos, el mantenimiento de estos equipos incluye el proceso de
calibracion de equipos, el cual garantiza que el equipo cumpla con los estandares de precision y calidad
requeridos. Para realizar este tipo de mantenimiento el IDSN contemplo en el plan anual de adquisiciones
la contratacion del servicio de calibraciéon en el mes de agosto; en la ejecucion del PAA la contratacién de
este servicio se realizado en el mes de septiembre mediante las suscripcion del contrato No 2023000548;
mediante el cual el cual se contrato el servicio de calibracién de los equipos del laboratorio de salud
publica, Salud Ambiental y PAI ( 13termometros infrarojos, 2 termolactodensimetro, 1 medidor de iones,
2 colorimetros, 4 termoemtro de sonda, un termohigimetro, v 2 ekomilk)

Para el segundo grupo de los equipos biomédicos, el IDSN debe cumplir con los establecido en el articulg
38 del decreto 4725 de 2005 ... “El tenedor serd responsable del correcto funcionamiento de
dispositive médico considerado equipo biomédico, el cual deberd garantizarlo de manera directa g
contratando los servicios del fabricante o el importador o con un tercero segun los parémetros
establecidos en el presente decreto. El propietario o tenedor del equipo biomédico deberd asegurarse
que su uso y funcionamiento estén de acuerdo con lo establecido en los manuales entregados por e
fabricante en el momento de la venta del mismo, asi como de su calibracion y mantenimiento”.

En el marco del cumplimiento de la normatividad mencionada y de los lineamientos dados en el manual
de control de equipos v elementos de medicion del Laboratorio de Salud Publica del IDSN M-LSPSSPO9,
lestablece que se debera realizar una verificacion de los equipos de LSP por el personal contratada para
- tal fin. De esta verificacion se informara las necesidades de mantenimiento preventivo o correctivo de log
equipos, el cual se realizara por el personal externo contratado y se desarrollard en las instalaciones del
Laboratorio excepto en aquellos casos en los cuales, por la complejidad del mantenimiento, se requiera
enviar el equipo a un sitio especifico para su diagndstico y/o arreglo para ello se debera contar con
previa autorizacion del Coordinador del LSP.

En la vigencia 2023 se realizo mantenimiento preventivo a los equipos de laboratorio de salud publica
equipo Microscan auto SCNA4 y equipo de cromatografia liquida de alto desempefic mediante log
contratos 20232023000559 y 2023000560, el mantenimiento en el plan anual de adquisiciones s€
encontraba programada para el mes de julio, sin embargo, los contratos se suscribieron en el mes de
octubre.

Se realizo mantenimiento preventivo a 2 termo recicladores y mantenimiento preventivo y correctivo dg
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